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[bookmark: _Toc357754843][bookmark: _Toc243452541][bookmark: _Toc397682656]Inledning
Detta är beskrivningen av tjänstekontrakten i tjänstedomänen infrastructure:directory:employee.
Den svenska benämningen är infrastruktur:katalogtjänster:medarbetare. 
Tjänstekontrakten är baserade på RIVTA 2.1 [R2] och reglerade genom arkitekturella beslut [R1].

Tjänstekontraktsbeskrivningen är en kravspecifikation. Den skall fungera som ett teknikneutralt, formellt regelverk som reglerar integrationskrav för parter (tjänstekonsumenter och tjänsteproducenter) som avser ansluta system för samverkan enligt dessa tjänstekontrakt. Tjänstekontraktsbeskrivningen är också ett viktigt underlag för skapande av de tekniska kontrakten (scheman och WSDL-filer). 
Detta dokument kompletterar reglerna i de tekniska kontrakten. Tjänsteproducenter och tjänstekonsumenter ska m.a.o. följa såväl de maskintolkbara reglerna i de tekniska kontrakten, så väl som de regler som uttrycks verbalt i detta dokument.

[bookmark: _Toc270858505][bookmark: _Toc397678564][bookmark: _Toc397682657]Svenskt namn
infrastruktur:katalogtjänster:medarbetare
medarbetare

[bookmark: _Toc397682658]WEB beskrivning
Tjänstedomänens ändamål är att förse övriga tjänster med kvalitetssäkrade och aktuella personuppgifter om personer som är anställda inom eller arbetar på uppdrag av organisationer verksamma inom vård och omsorg. 
Användningsområden utgörs främst av vårdprofessionens sökningar efter kontaktinformation och andra egenskaper för personer verksamma inom vård och omsorg. 

 


	I arbetet har följande personer deltagit:

Tjänstedomänansvarig:
Henrika Littorin, Inera AB

Projektgrupp 2013-05-07 – 2013-08-16
Johan Zenk, Landstinget i Östergötland, ordförande HSA Förvaltningsgrupp
Henrika Littorin, Inera AB, tjänsteansvarig HSA
Ronny Nilsson, Inera AB, konsult och teknisk expert HSA
Björn Skeppner, Inera AB, IT-arkitekt

Utveckling och test
Robert Lundmark, Cybercom Sweden AB
Ronny Nilsson, Inera AB, konsult och teknisk expert HSA


[bookmark: _Toc198086678][bookmark: _Toc224960918][bookmark: _Toc357754844][bookmark: _Toc243452542][bookmark: _Toc397682659][bookmark: _Toc163300578][bookmark: _Toc163300880][bookmark: _Toc198366954]Versionsinformation
Denna revision av tjänstekontraktsbeskrivningen handlar om version 1.0.0. 
Observera att version för detta dokument och domänen måste vara lika. Detta för att spårbarheten inte skall brytas. 

[bookmark: _Toc357754845][bookmark: _Toc243452543][bookmark: _Toc397682660][bookmark: _Toc163300882]Version 1.0_RC4
[bookmark: _Toc243452544][bookmark: _Toc397682661]Oförändrade tjänstekontrakt
[bookmark: _Toc243452545]Inga kontrakt har tidigare varit publicerade.

[bookmark: _Toc397682662]Nya tjänstekontrakt
Följande nya tjänstekontrakt finns från och med denna version:
· GetEmployeeIncludingProtectedPerson 
· GetEmployee
Se kontraktsbeskrivningar under kap 6 Tjänstekontrakt. Se även AB-2.2 [R2].

[bookmark: _Toc243452546][bookmark: _Toc397682663]Förändrade tjänstekontrakt
Inga tjänstekontrakt har förändrats.

[bookmark: _Toc243452547][bookmark: _Toc397682664]Utgångna tjänstekontrakt
Inga tjänstekontrakt har utgått.

[bookmark: _Toc357754846][bookmark: _Toc243452548][bookmark: _Toc397682665]Version tidigare
-

[bookmark: _Toc357754847][bookmark: _Toc243452549][bookmark: _Toc397682666]Tjänstedomänens arkitektur

[bookmark: _Toc357754848][bookmark: _Toc243452550][bookmark: _Toc397682667]Flöden
[bookmark: _Toc243452551][bookmark: _Toc397682668]Flöde – Hämta information om anställd/uppdragstagare
Tjänstekontrakten som beskrivs i detta dokument används för att hämta information om en specifik person som är anställd inom eller arbetar på uppdrag av en organisation verksam inom svensk vård och omsorg.
Anropet kan till exempel användas vid uppdatering/kontroll av en intern användardatabas i en tjänst eller i ett sökgränssnitt för att presentera detaljerad information om en person. Dessa användningsområden kan beskrivas med nedanstående övergripande flöde.
Tjänstekontrakten som idag stödjer detta flöde är 
· GetEmployeeIncludingProtectedPerson (se avsnitt 6.1) 
· GetEmployee (se avsnitt 6.2)
Fler tjänstekontrakt kan komma att utvecklas varefter behov uppstår.

Arbetsflöde
1. Flödet startar generellt när en användare i tjänstekonsumentens tjänst (nedan kallad Tjänsten) önskar åtkomst till viss information som finns i tjänsteproducentens tjänst (nedan kallad Katalogen)
a. Tjänsteproducenten kan här antingen hämta den efterfrågande informationsmängden i det ögonblick då användaren försöker få åtkomst till informationen eller i förväg genom regelbunden (ofta dygnsvis) inhämtning av den totala informationsmängd som överenskommits i anslutningen
2. Relevant inparameter extraheras och skickas i överenskommet tjänstekontrakt till Katalogen
a. Vilka inparametrar som är relevanta definieras i respektive kontrakt
3. Katalogen verifierar om aktuellt objekt återfinns i Katalogen, baserat på inskickade inparametrar
a. Om så inte är fallet skickas ett meddelande till Tjänsten att objektet saknas och flödet fortsätter då enligt punkt 6
4. Om objektet återfinns i Katalogen extraheras de egenskaper som specificerats i aktuellt tjänstekontrakt och skickas till Tjänsten
5. Egenskaper för det eller de objekt som returnerats från Katalogen behandlas i Tjänsten
a. Irrelevant information sållas bort, eventuell nödvändig översättning av attributinnehåll görs och informationen läggs in i Tjänstens layout/mallar för presentation av information
b. Vissa tjänster kan även använda information från andra källor som då också läggs ihop med informationen från Katalogen enligt ovan
6. [bookmark: _Ref362010048]Tjänsten meddelar användaren resultatet av sökningen och presenterar den information som erhållits från Katalogen samt eventuella andra informationskällor
Roller

	Namn/beteckning
	Beskrivning alt. referens

	Användare
	Utgörs som regel av en medarbetare inom vården (som söker information om en specifik person)

	
	



Flödesdiagram



[bookmark: _Toc243452553][bookmark: _Toc397682669]Obligatoriska kontrakt

	Tjänstekontrakt
	Flöde 

	GetEmployeeIncludingProtectedPerson (se avsnitt 6.1)
	Hämta information om anställd/uppdragstagare

	GetEmployee (se avsnitt 6.2)
	Hämta information om anställd/uppdragstagare



[bookmark: _Toc357754849][bookmark: _Toc243452554][bookmark: _Toc397682670]Adressering
Tjänstedomänen tillämpar Tjänsteplattformens systemadressering. Tjänstekonsumenten adresserar Tjänsteplattformen, Tjänsteplattformen adresserar tjänsteproducenten med HSA-id för tjänstekonsumenten. 

[bookmark: _Toc357754850][bookmark: _Toc243452555][bookmark: _Toc397682671]Aggregering och engagemangsindex
För närvarande är aggregering eller engagemangsindex ej aktuellt, då endast en tjänsteproducent är ansluten till tjänstedomänen. 

I samband med att fler tjänsteproducenter ansluter till tjänstedomänen behöver sökningen från anropande tjänstekonsument realiseras mot flera tjänsteproducenter. Vilken alternativ lösning som ska tillämpas när denna situation uppstår är ännu inte beslutat, se AB-2.3 [R2].

[bookmark: _Toc224960921][bookmark: _Toc357754852][bookmark: _Toc243452557][bookmark: _Toc397682672]Tjänstedomänens krav och regler
Dessa gäller alla tjänstekontrakt i hela tjänstedomänen om inte undantag görs för specifika tjänstekontrakt senare i dokumentet.

[bookmark: _Toc357754853][bookmark: _Toc243452558][bookmark: _Toc397682673]Informationssäkerhet och juridik
Informationsinnehållet i de katalogtjänster som är anslutna som tjänsteproducenter ägs och förvaltas av respektive ansluten organisation/juridisk person. Informationsägarskapet beskrivs ytterligare i utredning utförd av Arkitektur och Regelverk Säkerhet (se avsnitt 4 i [R3]). I de fall som producenten i sin katalogtjänst lagrar information för flera informationsägare är det upp till varje ansluten organisation att avgöra vilken information som ska lämnas ut till vilken mottagare. 

Tjänsteproducenten ansvarar därmed för att information endast lämnas ut till de tjänstekonsumenter som respektive informationsägare godkänt. Det tydliggörs här eftersom det avviker från T-boken i det att Tjänsteplattformen då inte ansvarar för den tekniska åtkomstkontrollen (ej möjligt när systembaserad adressering tillämpas). Om informationsägaren har behov av att reglera åtkomst per tjänstekonsument, ska tjänsteproducenten filtrera svaret enligt informationsägarens önskemål. Observera att det är regionala policyer snarare än lagar och förordningar som styr i vilken grad tjänsteproducenten ska begränsa åtkomst för en viss tjänstekonsument. Kunskapen om tjänsteproducentens identitet (d.v.s. ursprunglig tjänstekonsument i anropskedjan) får bara användas för teknisk åtkomstbegränsning på så sätt att svaret blir som om de vårdgivare/vårdenheter vars verksamhetschef inte godkänner aktuell tjänsteproducent varit exkluderade i frågan.

[bookmark: _Toc243452559][bookmark: _Toc397682674]Icke funktionella krav

[bookmark: _Toc397682675][bookmark: _Toc243452560]Krav på en tjänsteproducent
Följande krav skall beaktas då ett system agerar som en tjänsteproducent för tjänstedomänens ingående tjänster.

Tjänsteproducenten ansvarar för 
· att tillhandahålla tjänsten i enlighet med denna tjänstekontraktsbeskrivning med avseende på 
· tjänstedomänens arkitektur (se avsnitt 3)
· informationssäkerhet och juridik (se avsnitt 4.1) 
· felhantering (se avsnitt 4.2)
· SLA:er (se avsnitt 4.4.1)
· informationsinnehåll (specificeras för resp. tjänstekontrakt under avsnitt 6)
· tjänstedomänens meddelandemodeller (se avsnitt 5)
· att vid behov förmedla kontakt mellan tjänstekonsument och informationsägare, t.ex. i frågor som rör förändring av innehåll
· att (vid behov genom kravställning på anslutna organisationer/informationsägare) tillse att 
· den information som tillhandahålls vid var tid är uppdaterad och korrekt 
· den information som tillhandahålls vid var tid i möjligaste mån är säkrad mot ursprungskällor
· minst omfattar detta kontroll av namnuppgifter mot Skatteverket samt kontroll av legitimerad yrkesgrupp mot Socialstyrelsens register minst en gång per månad
· tillämpliga lagar och regelverk, t.ex. Personuppgiftslagen PUL, efterlevs
· det finns ett dokumenterat regelverk för hur administratörsbehörigheter tilldelas och tas bort
· uppgifter om koppling mellan HSA-id och individ/organisation samt mellan HSA-id och vårdgivare/vårdenhet arkiveras i minst 10 år efter det att anställning och/eller verksamhet upphört 
· HSA-id behålls då en person byter person-identitet (t.ex. från samordningsnummer till personnummer)
· att upprätthålla en organisation för administration samt för mottagande av driftstörningsinformation
· att förändringar som görs i tjänsten loggas så att det går att spåra vem som gjort en förändring och när
· att särskild hantering av personer med skyddade personuppgifter finns dokumenterad och tillämpas
· att årligen genomföra intern revision för att säkerställa att tjänsteproducenten verkligen uppfyller samtliga krav beskrivna i denna tjänstekontraktsbeskrivning

SLA krav
[bookmark: _Toc243452561]Följande generella SLA-krav gäller för alla tjänsteproducenter som tillhandahåller tjänstekontrakt inom domänen. Observera att för en konsument kan tillgängligheten bli något lägre utifrån t.ex. mellanliggande kommunikationsutrustning, kommunikationsnät och användning av regional tjänsteplattform. 

	Kategori
	Värde
	Beskrivning

	Svarstid
	
	Definieras per tjänstekontrakt i avsnitt 6.

	Tillgänglighet
	24x7, 99,9%
	

	Last
	
	Definieras per tjänstekontrakt i avsnitt 6.

	Aktualitet
	10 minuter
	Vid uppdatering av information i katalogtjänsten får det maximalt ta så lång tid innan den informationen används av och returneras via tjänstekontrakten.

	Återställningstid
	1 dygn
	Vid katastrof som bortfall av driftshall



[bookmark: _Toc357754854][bookmark: _Toc243452562][bookmark: _Toc224960922][bookmark: _Toc357754855]Felhantering
Logiska fel 
[bookmark: _Toc243452563]Vid ett logiskt fel, d.v.s. förutsättning för att kunna besvara anropet saknas, t ex för att visst nödvändigt objekt eller attributvärde saknas, i de uppdaterande tjänsterna levereras resultCode, resultText.
Syftet med resultText är att tjänstekonsumenten av tjänsten ska kunna visa upp informationen för användaren.
De värden som resultCode kan returnera är:
· OK 
Transaktionen har utförts enligt uppdraget i frågemeddelandet.
· ERROR
Transaktionen har INTE kunnat utföras enligt uppdrag i frågemeddelandet p.g.a. logiskt fel.
De felkoder/felmeddelanden som används och som returneras i resultText beskrivs under respektive tjänstekontrakt i kapitel 6.

I möjligaste mån ska resultatet från anropet returneras även om visst/vissa logiska fel förekommer, men då med resultCode=ERROR och en resultText som anger ”Varning”. Då kan anropande program avgöra om uppgifterna ändå kan användas eller inte och på vilket sätt en slutanvändare ska meddelas.
Om resultat inte alls kan returneras, flaggas detta med resultCode=ERROR och en resultText som anger ”Fel”.
Exempel på fel där resultat inte kan returneras är t ex 
· Om sökt identitet saknas i katalogen, eller om identiteten inte avser rätt objekttyp eller felaktigt tillhör flera olika objekt.

Exempel på mindre fel där resultat ändå kan returneras, tillsammans med en varning och utpekning av felet är: 
· Då obligatoriska attribut (som skulle returnerats) saknas
· Attribut med värde som inte följer gällande värdemängd
· Värdemängdsattribut med både kod-del och klartext-del men där dessa inte matchar varandra enligt gällande värdemängd
· Attribut med felaktig syntax, t ex  
· Sammansatta attribut saknad någon del (t ex telefontider)
· Telefonnummer med bokstäver i
· Telefontider med tim-del med bokstäver eller utanför 0-24
· E-postadress utan @ eller webbadress utan http:// 
· Felaktigt format för datum
· Etc. etc.

Tekniska fel
Vid ett tekniskt fel levereras normalt ett generellt undantag (SOAP-fault). 
Exempel på tekniska fel vid anrop till någon av tjänstedomänens tjänstekontrakt där SOAP-fault returneras är:
· Katalogen (eller ev. läskopia) är inte nåbar (ur funktion, överlastad, kommunikationsmässigt eller på annat sätt onåbar)
· Katalogen returnerar att det blev ett internt fel vid sökningen
· Grundläggande information i katalogen, t ex kodtabeller, innehåller felaktig information eller felaktigt strukturerad information.
Exempel på andra tekniska fel är:
· Anslutande tjänst är inte behörig att anropa det aktuella tjänstekontraktet. För denna typ av fel returneras ”http Status 403 – Access is denied”.
· Tjänstekontraktsprogramvaran har slutat fungera. För denna typ av fel returneras ”http Status 503 – Service Temporarily Unavailable”. 
· För fatala tekniska fel t ex server-fel, fel på kommunikationsutrustning, fel i webb-tjänst-systemprogramvaran, kan svar helt utebli, därför måste konsumenten ha hantering för uteblivet svar (time-out) för sådant fall.
Vid tekniska fel förmedlas inga kataloguppgifter till konsumenten.

[bookmark: _Toc397682676][bookmark: _Toc243452564]Övriga krav
-

[bookmark: _Toc397682677]Krav på en tjänstekonsument
Följande krav skall beaktas då ett system agerar som en tjänstekonsument för tjänstedomänens ingående tjänster.

Autentisering av tjänstekonsument ska alltid ske med SITHS Funktionscertifikat. 

Tjänstekonsumenten ansvarar för att ha en kontinuitetsplan för det fall att tjänsteproducentens tjänst inte skulle vara tillgänglig.

Tjänstekonsumenten skall redovisa sin belastning på tjänstedomänen (antalet anrop) till såväl tjänstedomänansvarig som till ansvarig för den/de tjänsteproducenter som tjänstekonsumenten anropar. Eventuella väsentliga ändringar av belastning ska kommuniceras i god tid före effektuering så att tillgänglighet och prestanda kan upprätthållas över tid.

Tjänstekonsumenten skall följa vid var tid gällande villkor för den/de tjänsteproducenter från vilka tjänstekonsumenten hämtar information. Ett exempel på sådana villkor är HSA-policy [R4], där informationsägarna bland annat ställer krav på
· att all användning av informationen erhållen från tjänsteproducenten ska beskrivas i godkänd HPTB, HSA-policytillämpning för brukarorganisation
· att tillämpliga lagar och regelverk, t.ex. Personuppgiftslagen PUL, efterlevs
· att information som lagras i egen applikation ska skyddas på tillfredställande sätt
· att information som lagras i egen applikation ska hållas uppdaterad mot ursprungskällan
· att intern revision genomförs årligen för kontroll av efterlevnad till HSA-policy

Anslutna tjänsteproducenter kan ha egna processer för godkännande av tjänstekonsumenter som anropar tjänsteproducentens katalogtjänst. 

[bookmark: _Toc243452565][bookmark: _Toc397682678]Tjänstedomänens meddelandemodeller
[bookmark: _Toc224960923]Här beskrivs de meddelandemodeller som tjänstekontrakten bygger på. För varje meddelandemodell beskrivs hur mappning ser ut delvis mot V-TIM, här version 2.2 samt mot schema (XSD) för tjänstekontrakt.
[bookmark: _Toc357754856][bookmark: _Toc243452566][bookmark: _Toc397682679]V-MIM 
För tjänstedomänen utnyttjas befintliga strukturer inom HSA för förvaltning och vidareutveckling av informations- och meddelandemodeller, se även AB-2.4 [R2]. Två gånger per år införs genomarbetade och beslutade ändringar i informationsmodellen enligt särskild process.

Nuvarande informationsmodell beskrivs i RIV Informationsspecifikation HSA Struktur och Innehåll [R5]. Ingen mappning mot nationellt fackspråk är genomförd av skäl som beskrivs i AB-2.5 [R2].

[bookmark: _Toc357754857][bookmark: _Toc243452567][bookmark: _Toc397682680]Formatregler
[bookmark: _Toc397682681]RIV-specifikation
Formatregler för tjänstedomänen specificeras i RIV Informationsspecifikation HSA Struktur och Innehåll [R5], se även AB-2.6 [R2]. Ytterligare detaljer finns i även schemabeskrivningen för respektive tjänstekontrakt, se avsnitt 6.


[bookmark: _Ref360177402][bookmark: _Ref360177409][bookmark: _Ref360177440][bookmark: _Toc382921475][bookmark: _Toc397682682][bookmark: _Ref359438522][bookmark: _Ref361918852]Tjänstekontrakt
[bookmark: _Ref370935488][bookmark: _Toc382921476][bookmark: _Toc397682683]GetEmployeeIncludingProtectedPerson
GetEmployeeIncludingProtectedPerson returnerar information, som kontaktinformation samt legitimerad yrkesgrupp och specialitet, för angiven person. Metoden kan användas av en tjänstekonsument för att t.ex. verifiera uppgifter i en egen intern användardatabas, för att kunna registrera en användare (med HSA-id) baserat på användarens person-id eller för att verifiera behörighet för det fall att denna grundar sig enbart på den personliga egenskapen Legitimerad yrkesgrupp.
Detta tjänstekontrakt skiljer sig från kontraktet beskrivet i 6.2 på så sätt att det även ger åtkomst till personer med skyddade personuppgifter. Se AB-2.7 [R2]. Informationsägaren avgör om tjänstekonsumenten ska beviljas åtkomst till personer med skyddade personuppgifter.
[bookmark: _Toc397682684]Version
[bookmark: _GoBack]Version på detta kontrakt är 1.0_RC4
[bookmark: _Ref359438887][bookmark: _Toc397682685]Fältregler
Nedanstående tabell beskriver varje element i begäran och svar. Har namnet en * finns ytterligare regler för detta element och beskrivs mer i detalj i stycket Regler. Attributen som levereras beskrivs mer ingående i nedan inklippta Exceldokument, med avseende på t.ex. fältlängder och krav på innehållet[footnoteRef:1].  [1:  Dokumentet innehåller beskrivning av attribut/element ingående i samtliga tjänstekontrakt i tjänstedomänerna infrastructure:directory:organization, infrastructure:directory:employee och infrastructure:directory:authorizationmanagement. För att isolera de attribut som är aktuella för detta tjänstekontrakt, filtrera på kolumn T.] 




	Namn
	Typ
	Beskrivning
	Kardinalitet

	Begäran
	
	
	

	personHsaId *)
	String
	Sökt persons HSA-id.
	0..1

	personalIdentityNumber *)
	String
	Sökt persons Person-id (personnummer eller samordningsnummer)
	0..1

	searchBase
	DN
	Sökbas. Om ingen sökbas anges används c=SE som sökbas.
	0..1

	Svar
	
	
	

	personInformation
	PersonInformationType
	Information om personen.
Om personen har flera person-objekt returneras en instans per objekt.
	0..n

	..personHsaId
	String
	Personens HSA-id.
	1..1

	..givenName
	String
	Tilltalsnamn.
	1..1

	..middleAndSurName 
	String
	Mellan- och Efternamn separerade med mellanslag
	1..1

	..nickName
	String
	Smeknamn. Används då tilltalsnamn inte är det namn som personen vill använda/bli tilltalad med.
	0..1

	..mail
	String
	Epostadress.
	0..1

	..telephoneNumber
	Telefon
	Publikt direkttelefonnummer.
	0..n

	..switchboardNumber
	Telefon
	Telefonnummer till växel.
	0..1

	..nonPublicTelephoneNumber
	Telefon
	Tjänstetelefonnummer.
	0..n

	..mobileNumber
	Telefon
	Mobiltelefonnummer.
	0..n

	..smsTelephoneNumber
	Telefon
	Telefonnummer för SMS-meddelanden.
	0..1

	..facsimileTelephoneNumber
	Telefon
	Faxnummer.
	0..n

	..telephoneHour
	TimeSpan
	Telefontider för publik telefon (telephoneNumber).
	0..n

	.. ..fromDay
	String
	Från dag. Måndag (1) – Söndag (7).
	1..1

	.. ..fromTime
	Time
	Från tid. Format enligt ISO-8601.
	1..1

	.. ..toDay
	String
	Till dag. Måndag (1) – Söndag (7).
	1..1

	.. ..toTime
	Time
	Till tid. Format enligt ISO-8601.
	1..1

	.. ..comment
	String
	Information om aktuellt tidsintervall.
	0..1

	..postalAddress
	AddressType
	Postadress.
	0..1

	.. ..addressLine
	String
	Adressrad.
	1..n

	..labeledUri
	String
	Webbadress.
	0..1

	..description
	String
	Generell beskrivning.
	0..1

	..languageKnowledgeCode
	String
	Kod för språk personen har tillräcklig kunskap om för att kunna ta emot patienter som talar detta språk.
	0..n

	..title
	String
	Titel i fritext
	0..1

	..healthCareProfessionalLicence
	String
	Legitimerad yrkesgrupp
	0..n

	..paTitle
	PaTitleType
	Personens befattning
	0..n

	.. ..paTitleName
	String
	Befattning
	1..1

	.. ..paTitleCode
	String
	Befattningskod
	1..1

	..specialityName
	String
	Specialistutbildning utöver grundutbildning.
	0..n

	..specialityCode
	String
	Klassificeringskod för specialistutbildning utöver grundutbildning.
	0..n

	..dn
	DN
	”Distinguished Name”. Objektets placering (sökväg) i katalogen, t.ex. cn=Henrika Littorin,ou=Anställda,ou=Enhet Systemförvaltning,ou=Område e-tjänster Drift och Förvaltning,o=Inera AB,c=SE 
	1..1

	..protectedPerson
	Boolean
	true: om person har skyddad identitet
(om personen inte har skyddad identitet kommer inget värde att returneras)
	0..1

	resultCode
	String
	Resultat av metodanrop (OK eller ERROR).
	1..1

	resultText
	String
	Beskrivning av felet.
	0..1



[bookmark: _Toc397682686]Tjänstekontraktsspecifika krav och regler
Till denna informationsmängd finns regler som ej uttrycks i schemafilerna och tabellen ovan. Dessa återfinns nedan. 

*) personHsaId och personalIdentityNumber
Exakt ett av fälten personHsaId och personalIdentityNumber ska anges.

[bookmark: _Toc397682687]SLA-krav
Svarstider är specifika för respektive tjänstekontrakt. 
Krav på svarstider är dock inte definierade idag, men följande svarstidsnivå uppfylls idag (förutsatt SSL-uppkoppling):
	Metod
	Svarstider måste garanteras upp till följande last
	Svarstid för 95 % av alla anrop ligger inom

	GetEmployeeIncludingProtectedPerson
	10 anrop/s
	  100 ms



[bookmark: _Toc397682688]Logiska fel
För alla logiska fel returneras resultCode=ERROR och en förklarande text i resultText. Följande logiska fel har identifierats för detta kontrakt:
Fel för vilka ingen information returneras.
· Angiven sökbas finns inte i katalogen.
resultText=”<katalog-id>; Fel GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 1; Angiven sökbas <värde> kan inte hittas”.
· Sökt person finns inte i katalogen (det går inte att hitta något objekt med angivet HSA-id).
resultText=”<katalog-id>; Fel GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 2; Det går inte att hitta något personobjekt med angivet HSA-id: <värde>]”.
· Sökt person finns inte i katalogen (det går inte att hitta något objekt med angivet person-id).
resultText=”<katalog-id>; Fel GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 3; Det går inte att hitta något personobjekt med angivet person-id: <värde>]”.
· Personens HSA-id saknas
resultText=”<katalog-id>; Fel GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 5; Personobjektet saknar obligatorisk information om personens HSA-id. Gäller personobjekt: <path>”
Varnande fel för vilka fullständigt svar ändå ska returneras, men där en eller flera uppgifter pekas ut som felaktiga:
· Personens förnamn saknas
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 10; Personobjektet saknar obligatorisk information om personens förnamn. Gäller personobjekt: <path>”
· Personens efternamn saknas
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 11; Personobjektet saknar obligatorisk information om personens efternamn. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens epostadress
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 13; Felaktig syntax för personens epostadress: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens telefonnummer
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 14; Felaktig syntax för personens telefonnummer: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens växeltelefonnummer
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 15; Felaktig syntax för personens växeltelefonnummer: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens tjänstetelefonnummer
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 16; Felaktig syntax för personens tjänstetelefonnummer: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens mobiltelefonnummer
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 17; Felaktig syntax för personens mobiltelefonnummer: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens Telefontid
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 18; Felaktig syntax för personens Telefontid [från-dag saknas][från-dag har felaktig syntax: <värde>][till-dag saknas][till-dag har felaktig syntax: <värde>][från-tid saknas][från-tid har felaktig syntax: <värde>][till-tid saknas][till-tid har felaktig syntax: <värde>]. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens postadress
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 19; Felaktig syntax för personens postadress: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens webadress
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 20; Felaktig syntax för personens webadress: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens språkkod
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 21; Felaktig syntax för personens språkkod: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens legitimerade yrkesgrupp
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 50; Felaktig syntax för personens legitimerade yrkesgrupp: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens specialitetskod
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 23; Felaktig syntax för personens specialitetskod: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens specialitet (klartext)
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 24; Felaktig syntax för personens specialitet (klartext): <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens flagga för skyddad person
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 26; Felaktig syntax för personens flagga för skyddad person: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens befattningskod
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 27; Felaktig syntax för personens befattningskod: <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens befattning (klartext)
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 28; Felaktig syntax för personens befattning (klartext): <värde>. Gäller personobjekt: <path>”
· Felaktig syntax för personens befattning (koden stämmer inte med klartexten)
resultText=”<katalog-id>; Varning GetEmployeeIncludingProtectedPerson; 29; Felaktig syntax för personens befattning (koden: <värde> stämmer inte med klartexten: <värde>). Gäller personobjekt: <path>”

[bookmark: _Toc397682689]Annan information om kontraktet
-

[bookmark: _Toc382921477][bookmark: _Toc397682690]GetEmployee
Metoden är identisk med GetEmployeeIncludingProtectedPerson, förutom att skyddade personer aldrig returneras. 
Det innebär också att fältet protectedPerson aldrig kommer att returneras.
För beskrivning av metoden se kap 6 GetEmployee ovan.
[bookmark: _Toc397682691]Version
Version på detta kontrakt är 1.0_RC4
[bookmark: _Toc397682692]Fältregler
Eftersom att skyddade personer aldrig returneras, så innebär det att fältet protectedPerson (se 6.1.2 Fältregler) aldrig kommer att returneras.
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Schema  tjänstekontrakt infrastructure directory organization employee och authorizationManagement.xls


Schema tjänstekontrakt infrastructure directory organization employee och authorizationManagement.xls
Attribut i tjänstekontrakt

		Attribut		Attribut i tjänstekontrakt		Maxlängd		Syntax		Org		Org  Unit		Pers		Org Role		Commission		AdminCommission		Loc		Innehållsmässig beskrivning/kommentar		Teknisk beskrivning/kommentar		HSA Kodverk / Värdemängd		Envärdes-/ flervärdesattribut		GetHealthCareUnit		GetHealthCareUnitList		GetHealthCareUnitMembers		GetUnit		GetEmployeeIncludingProtectedPerson		GetEmployee		GetCredentialsForPersonIncludingProtectedPerson		GetCredentialsForPerson		GetPersonAuthorizedToSystemIncludingProtectedPerson		GetPersonAuthorizedToSystem

		1177-kontaktkortslänk		webPage1177				URL		X		X				X								Länk till enhetens kontaktkort på 1177.se		Detta attribut registreras inte manuellt utan genereras med automatik. Länken är uppbyggd på följande vis: http://www.1177.se/Hitta-vard/Kontakt/?hsaid=<HSA-id>				Envärdesattribut								X

		administrativa uppdragets medlemmar, andra uppdrag		-		96		HSAid;(startdatum);(slutdatum)												X				HSA-id för andra administrativa uppdrag vars medlemmar (personer) har uppdraget samt eventuellt start- och slutdatum för hur länge uppdraget gäller.		Tidsangivelse för start- och slutdatum är frivillig. Om den anges ska den anges i GMT (Greenwich Mean Time). 

Exempel fullständigt: SE2321000000-11AA;20081112230000Z;20100515215959Z
Exempel enbart startdatum: SE2321000000-11AA;20081112230000Z;
Exempel enbart slutdatum: SE2321000000-11AA;;20100515215959Z 
Exempel utan datum: SE2321000000-11AA;;				Flervärdesattribut

		administrativa uppdragets medlemmar, personer		-		96		HSAid;(startdatum);(slutdatum)												X				HSA-id för de personer som har det administrativa uppdraget samt eventuellt start- och slutdatum för hur länge uppdraget gäller.		Tidsangivelse för start- och slutdatum är frivillig. Om den anges ska den anges i GMT (Greenwich Mean Time). 

Exempel fullständigt: SE2321000040-48HD;20081112230000Z;20100515215959Z
Exempel enbart startdatum: SE2321000040-48HD;20081112230000Z;
Exempel enbart slutdatum: SE2321000040-48HD;;20100515215959Z 
Exempel utan datum: SE2321000040-48HD;;				Flervärdesattribut

		administrativa uppdragets organisationsomfång		-		35		HSAid(;sub)												X				HSA-id för de enheter som det administrativa uppdraget gäller för. Om en flagga anges för att enheten är en hierarkisk startpunkt så gäller uppdraget från denna enhet och nedåt i HSA-strukturen.		Exempel då enbart en enhet utgör organisationsomfång: SE2321000000-11AB
Exempel då en enhet och dess underliggande enheter utgör organisationsomfång: SE2321000000-11AB;sub				Flervärdesattribut

		alt-text		alternateText		128				X		X		X		X								En beskrivande text för en bild där texten förmedlar det som bilden avser att säga. Syftet är bland annat att människor med nedsatt syn kan få texten uppläst och ändå tillgodogöra sig kommunikationsvärdet i bilden.						Envärdesattribut								X

		alternativ namnvisning		displayOption		256				X		X				X								Alternativt sätt att presentera enheters namn som innebär att man har möjlighet att aktivt välja ut vilka delar av en enhets fullständiga DN (i HSA-hierarkin) som ska visas. 
Man kan t.ex. i ett visst visningsläge vilja visa endast nivån "Karolinska sjukhuset" och "onkologiska kliniken" men välja bort visning av övriga delar av enhetens DN (såsom t.ex. "onkologiska divisionen").		Delar av objektets DN ifrån organisationsnivån (=1) med siffror som symboliserar nivån och med "#"-tecken mellan olika OU-nivåer. Exempel: Om DN "c=SE/l=Stockholms län/o=Stockholms läns landsting/ou=Karolinska universitetssjukhuset/ou=Onkologisk division/ou=Onkologiska kliniken" betyder alternativ namnvisning "2#4" att detta ska uttydas som "Karolinska universitetssjukhuset, Onkologiska kliniken". Siffrorna ska alltid anges från lägsta siffra till högsta siffra, alltså t.ex. 1#3#4 eller 3#5.				Envärdesattribut								X

		alternativt namn		alternateName		64				X		X												Namn på en enhet som används vid sidan av det officiella enhetsnamnet. T.ex. en förkortning av det officiella namnet, såsom  "SöS" för Södersjukhuset eller ett gammalt men invant namn på en enhet som numer officiellt heter något annat, t.ex. "Hornstulls vc" som i dag heter "Curera Sjukvård AB".						Flervärdesattribut								X

		arbetsplatskod		unitPrescriptionCode		40				X		X				X								Enhetens sifferkod hos Apoteket för att följa upp kostnader på läkemedel. Arbetsplatskod utfärdas av respektive landsting.		De två första tecknen i koden är länskoden. Observera att det tidigare har använts ett annat OID för detta attribut. (För mer information, se under fliken "Gamla attribut i HSA".)				Flervärdesattribut						X (vårdenhet och kopplad enhet)

		befattning		paTitleName		64		Kodverk						X										Uppgift i klartext om personens befattning enligt AID-etikett. Attributet kan behöva fyllas i även för privata aktörer i de fall då behörighetsgrundande information krävs för personen, t.ex. i fallet då en läkarstuderande får ett vikariat som läkare.  Man ska vara medveten om att det förekommer lokala variationer i kodningen av AID-etiketterna trots att det finns nationella anvisningar för enhetlig kodning.		Om ifylld måste attributet "befattningskod" vara ifylld.		HSA Innehåll Befattningskod		Flervärdesattribut										X		X

		befattningskod		paTitleCode		64		Kodverk						X										Kod för personens befattning enligt AID-etikett.		Om ifylld måste attributet "befattning" vara ifylld.		HSA Innehåll Befattningskod		Flervärdesattribut										X		X		X		X

		beskrivning		description		1024				X		X		X		X		X		X		X		Kort beskrivning/förklaring av speciellt intresse. Exempel: "Tillhör Region Skåne och Södra Sjukvårdsregionen." Observera att denna beskrivning kommer att användas för enheter och funktioner som ska presenteras i vårdsökssammanhang. För 1177.se kommer beskrivningen t.ex. att användas på kontaktkorten.		Ska endast innehålla information som får visas för objektet.				Envärdesattribut								X		X		X						X		X

		besöksadress		street		128				X		X		X		X						X		Besöksadress i form av gatua-dress eller motsvarande samt ort om denna inte ingår i en-hetens namn. Adressen måste vara tydlig nog för att en taxi t.ex. ska hitta. 
Exempel på Besöksadress: "Lövdalsvägen 4, 2 tr., Björkvik", "Södersjukhuset, Hjalmar Cederströms gata 14, Stockholm"
”Blå stråket 5, Göteborg. Hiss D, plan 13, Sahlgrenska sjukhu-set”.
Besöksadress kan kompletteras med information som är viktig för att besökaren ska hitta rätt såsom t.ex. "Röda dörren till höger om huvudentrén."		Besöksadress kan även kompletteras med information i attributet färdväg.				Envärdesattribut								X

		besöksregler för anhöriga		visitingRules		128				X		X				X								Informationstext om regler för besökare till patient. Exempel: ”Medhav av blommor är inte tillåtet”.						Envärdesattribut								X

		besökstider för anhöriga		visitingHour		64		Tid		X		X				X								Den tid då anhöriga/närstående kan komma på besök, t.ex. på en vårdavdelning.		Skrivs enligt följande syntax: <D>-<D>#<FT>#<TT>#<kommentar> där D = Dag (kan anta värdena 1 till 7 där 1 = måndag och 7 = söndag. Dagar skrivs alltid med streck (–) mellan. Gäller tiden bara en dag skrivs till exempel ”1-1”), FT = Från och med tid (skrivs hh:mm), TT = Till och med tid (skrivs hh:mm). Observera att TT ska vara större än FT och att dygnsgränser inte får överskridas. Kommentar = Frivillig fritextbeskrivning på max 16 tecken
Flera tider skrivs som flera instanser av attributet.

Exempel: 
Måndag till fredag 8.00 till 12.00 och 13.00 till 16.30 skrivs i två instanser enligt följande:
1-5#08:00#12:00
1-5#13:00#16:30

Dygnet runt hela veckan skrivs enligt följande:
1-7#00:00#24:00

Fredag 21:00  till lördag 6:00 skrivs i två instanser enligt följande:
5-5#21:00#24:00
6-6#00:00#06				Flervärdesattribut								X

		bild		jpegPhoto		50 kB				X		X		X		X								Fotografi på t.ex. byggnad och/eller person. Om bilden föreställer en person krävs att personen lämnat sitt samtycke till att bilden finns i HSA.		Bilden får max vara 50kB.				Envärdesattribut								X

		direkttelefon		telephoneNumber		32		Tel		Obl		X		X		X								Publikt direkttelefonnummer.		Nationella kortnummer, t.ex. 1177 och 112, inleds ej med prefixet ”+46”.				Flervärdesattribut						X (vårdenhet och kopplad enhet)		X (för enhet och funktion med reserverat funktionsnamn)		X		X						X		X

		e-postadress		mail		255		e-post		Obl		X		X		X								Uppgift om e-postadress.						Envärdesattribut								X		X		X						X		X

		efternamn		middleAndSureName		64								Obl										Efternamn levereras alltid tillsammans med mellannamn när sådant finns. Personens mellan- och efternamn enligt Skatteverkets definition i SKV 717 som bygger på namnlagen.		Mellan- och efternamn hämtas från Skatteverket för alla med svenskt person- eller samordningsnummer.				Envärdesattribut										Obl		Obl		Obl		Obl		Obl		Obl

		enhetsnamn		...Name (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)		64						Obl				X								Enhetens officiella namn.  Exempel: Ortopediska mottagningen". I undantagsfall kan annat vedertaget enhetsnamn anges.		Rekommendationen är att skriva in hela enhetsnamnet istället för en förkortning. Enbart ett enhetsnamn får anges i HSA. Enhetsnamn behöver anges så att allmänheten kan hitta enheten.				Envärdesattribut				Obl om finns (vårdgivare och vårdenhet)		Obl (vårdenhet)
Obl om finns (kopplad enhet)		Obl om finns (enhet)						Obl om finns (vårdgivare och vårdenhet)		Obl om finns (vårdgivare och vårdenhet)

		enhetstyp		businessType		64		Kodverk		X		X				X								Attributet används för att visa om en organisation, enhet eller funktion kan klassas som "sjukhus" eller "vårdcentral". Kod anges. Observera att endast sjukhus och vårdcentraler kodas, inte underliggande enheter och funktioner, t.ex. mottagningar och avdelningar.		Vilka enheter och funktioner som får kodas som sjukhus respektive vårdcentral regleras på central nivå inom respektive landsting/region. Attributet är framför allt användbart i samband med vårdsökning.		HSA Innehåll Enhetstyp		Flervärdesattribut								X

		fax		facsimileNumber		32		Tel		X		X		X		X								Faxnummer.						Flervärdesattribut								X		X		X

		färdväg		route		1024				X		X				X								Beskrivning av färdväg för att ta sig till enheten. Exempel: Lämpliga busslinjer för att ta sig hit är 1, 2, 5 och 7. Med bil tar du dig lättast hit genom att ta avfart 123 från E4 och därefter följa skyltningen. Det finns även skyltad cykelväg hit från centrum.						Envärdesattribut								X

		förskrivarkod		personalPrescriptionCode		7								X										Kod som identifierar en förskrivare.						Envärdesattribut														X		X

		förskrivningsrätt för barnmorskor/sjuksköterskor		nursePrescriptionRight		4								X										Anger om personen har förskrivningsrätt som barnmorska eller sjuksköterska.		Anges enligt följande syntax om personen har förskrivningsrätt som barnmorska/sjuksköterska: "<Kod för legitimerad yrkesgrupp>;<J>". Exempel: "SJ;J" för sjuksköterska med förskrivningsrätt.				Flervärdesattribut														X		X

		geografisk plats		location		128		Kodverk (när det gäller objektklassen locality)		X		X		X		X						Obl		Namn på plats där enheten är fysiskt placerad. Geografisk plats kan vara detsamma som stad, stadsdel, kommun eller kommundel.  Det kan vara annan geografisk plats än det som anges i adressuppgifter.		Om attributet tillhör objektklass locality är detta det officiella namnet på länet enligt värdemängdsbilagan Länskoder.				Envärdesattribut								X

		geografiska koordinater RT90		geographicalCoordinatesRt90		64		utan mellanslag		X		X				X								Geografiska koordinater (enligt RT90) som anger enhetens fysiska placering.  
Exempel på en koordinat i Stockholm (Djurgårdsbron) är: 
"X:6581164,Y:1630250"		Koordinaterna anges med 7 siffror och värdena är i meter. Koordinatsystemet som används är RT90 2.5 gon Väst.				Envärdesattribut								X

		geografiska koordinater SWEREF 99 TM		geographicalCoordinatesSWEREF99		64		utan mellanslag		X		X				X								Geografiska koordinater enligt SWEREF 99 TM som anger enhetens fysiska placering.  
Exempel på en koordinat i Linköping (E4-bron över Stångån) är:
 N:6477155,E:536352		Värden är angivna i meter.				Envärdesattribut								X

		gruppförskrivarkod		groupPrescriptionCode		7								X										Personens lokalt tilldelade gruppförskrivarkod. E-hälsomyndigheten ansvarar för regelverk kring detta.						Flervärdesattribut														X		X

		HSA-id		…HsaIdentity (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)		31		HSAid		Obl		Obl		Obl		Obl		Obl		Obl				Obligatorisk, unik identifierare för personer, enheter, funktioner, uppdrag och organisationer i HSA.		Se beskrivning av HSA-id i dokumentet "RIV Informationsspecifikation HSA Struktur och innehåll". Rekommendation är att HSA-id inte överskrider 48 tecken om man avser använda SITHS-kort. Syntaxen är uppbyggd på följande sätt: SE<Katalogägarens organisationsnummer med 10 tecken>-<valfria bokstäver (A-Z och a-z) och siffror (0-9)>. Observera att tecknen å, ä, ö samt @-tecken inte är tillåtna.				Envärdesattribut		Obl (vårdgivare och vårdenhet)		Obl (vårdgivare och vårdenhet)		Obl (vårdenhet och kopplad enhet)		Obl (enhet)
X (relaterad enhet)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)		X (som inparameter)
Obl (i svaret)

		individuell behörighetsegenskap för it-tjänster		hsaSystemRole		64		systemid;roll						X		X								Beskriver behörighet för person eller funktion i ett visst system.		System-id tilldelas av HSA förvaltning.				Flervärdesattribut														X		X		X		X

		information till patient		patientInformation		1024				X		X				X								Informationstext till patienter, t.ex. ”Innan patientbesök ska enheten kontaktas via telefon” eller ”Infektionskänsliga patienter hänvisas till enhet X”.						Envärdesattribut								X

		innehållsansvarigs e-postadress		directoryContact		255		epost		X		X												E-postadress till kontaktfunktion för innehållsfrågor och kommentarer kring organisationens eller enhetens kataloguppgifter.						Envärdesattribut								X

		kommundelsnamn		municipalitySection		64				X		X				X								Namn på kommundel.		Om ifylld måste attributen "kommundelskod", "kommunkod" och "kommunnamn" vara ifyllda.				Envärdesattribut								X

		kommunkod		municipalityCode		2		Kodverk		X		X				X								Kod för kommun enligt SCB där enheten fysiskt är placerad.		Om ifylld måste attributet "kommunnamn" vara ifyllt, samt attributen "länsnamn" och "länskod".		HSA Innehåll Kommunkod		Envärdesattribut								X (endast tillsammans med kommunnamn)

		kommunnamn		municipalityName		64		Kodverk		X		X				X								Namn på kommun enligt SCB där enheten fysiskt är placerad.		Om ifylld måste attributet "kommunkod" vara ifyllt, samt attributen "länsnamn" och "länskod".		HSA Innehåll Kommunkod		Envärdesattribut								X (endast tillsammans med kommunkod)

		legitimerad yrkesgrupp		healthCareProfessionalLicense		64		Kodverk						X										Klartext för legitimerad yrkesgrupp,  enligt Socialstyrelsens förteckning, som personen tillhör.				HSA Innehåll Legitimerad yrkesgrupp		Flervärdesattribut										X		X		X		X		X		X

		logotyp		jpegLogotype		50kB				X		X				X								Logotyp för en organisation eller enhet.		Logotypen får max vara 50kB.				Envärdesattribut								X

		länskod		countyCode		2		Kodverk		X		X				X								Kod för län enligt SCB där enheten fysiskt är placerad.		Om ifylld måste attributet "länsnamn" vara ifyllt.		HSA Innehåll Länskod		Envärdesattribut								X (endast tillsammans med länsnamn)

		länsnamn		countyName		64		Kodverk		X		X				X								Namn på län enligt SCB där enheten är placerad.		Om ifylld måste attributet "länskod" vara ifyllt.		HSA Innehåll Länskod		Envärdesattribut								X (endast tillsammans med länskod)

		medarbetaruppdragets medlemmar		-		96		HSAid;(startdatum);(slutdatum)										X						HSA-id för de personer som kan använda medarbetaruppdraget (vårduppdraget) samt eventuellt start- och slutdatum.		Tidsangivelse för start- och slutdatum är frivillig. Om den anges ska den anges i GMT (Greenwich Mean Time). 

Exempel fullständigt: SE2321000040-48HD;20081112230000Z;20100515215959Z
Exempel enbart startdatum: SE2321000040-48HD;20081112230000Z;
Exempel enbart slutdatum: SE2321000040-48HD;;20100515215959Z 
Exempel utan datum: SE2321000040-48HD;;				Flervärdesattribut														X (Används för att identifiera vilka medarbetaruppdrag en person är kopplad till)		X (Används för att identifiera vilka medarbetaruppdrag en person är kopplad till)

		medarbetaruppdragets rättigheter		commissionRight		255		Kodverk										X						Kod för medarbetaruppdragets (vårduppdragets) rättigheter i form av aktivitet, informationstyp och organisationsomfång.		Anges i formatet "<aktivitet>;<informationstyp>;<organisationsomfång>".		HSA Innehåll Medarbetaruppdrag rättigheter		Flervärdesattribut														X		X

		medarbetaruppdragets ändamål		commissionPurpose		64		Kodverk										Obl						Ändamål för användarens medarbetaruppdrag (vårduppdrag) angivet i klartext. Attributet är framför allt kopplat till PDL:s krav på att ange ändamål vid åtkomst till vårddokumentation.		Ändamål "Vård och behandling" får endast anges på medarbetaruppdrag (vårduppdrag) kopplade till en vårdenhet.		HSA Innehåll Medarbetaruppdrag ändamål		Envärdesattribut														X		X

		mellannamn		middleAndSureName		40								Obl om finns										Personens mellannamn enligt Skatteverkets definition i SKV 717 som bygger på namnlagen.		Hämtas från Skatteverket för alla med svenskt person- eller samordningsnummer. Endast ett mellannamn får anges för personen i HSA.				Envärdesattribut										Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)		Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)		Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)		Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)		Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)		Obl om finns (levereras tillsammans med efternamn)

		mer om		unitExtraInformation		1024				X		X				X								Kompletterande information om enheten som t.ex. kommer att visas på enhetens kontaktkort på 1177.se. Observera att denna information i vårdsökssammanhang ugör ett komplement till den beskrivningen av verksamheten som anges i attributet "beskrivning".						Envärdesattribut								X

		mobiltelefon		mobileNumber		32		Tel		X		X		X		X								Mobiltelefonnummer.						Flervärdesattribut										X		X						X		X

		objektnamn		...Name (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)		64								Obl		Obl		Obl		Obl				Namn på personen, uppdraget eller funktionen. Exempel: "Lars R Mjödberg Larsson".		När det gäller personers namn bör de skapas med attributen ”Tilltalsnamn (Initial) (Mellannamn) Efternamn”. Namn på uppdrag ska alltid vara utformat på ett tillräckligt tydligt sätt för att en person ska kunna välja bland sina uppdrag.				Envärdesattribut						Obl om finns (kopplad enhet)		Obl om finns (funktion)						X (medarbetaruppdrag)		X (medarbetaruppdrag)

		områdesansvar		healthCareArea		1024				X		X				X								Geografisk definierat område för någon form av administrativ indelning.		Attributet är inte avsett för sökningar utan för att visa upp information om områdesansvar.				Envärdesattribut								X

		organisationsnamn		...Name (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)		64				Obl														Organisationens officiella namn. Exempel: "Region Skåne", "Gotlands kommun", "Praktikertjänst AB". I undantagsfall kan annat vedertaget organisationsnamn anges.						Envärdesattribut		Obl om finns (vårdgivare och vårdenhet)		Obl om finns (vårdgivare och vårdenhet)		Obl om finns (vårdenhet)		Obl om finns (organisation)						X om finns (vårdgivare och vårdenhet)		X om finns (vårdgivare och vårdenhet)

		organisationsnummer		…OrgNo (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)		12		XXXXXX-XXXX		Obl		X		X		X								Organisationsnummer enligt SCB/Bolagsverket. Exempel: "802006-3023". Enhet som pekas ut som vårdgivare måste ha detta attribut ifyllt.		Sekelsiffran ”16" ska inte vara med.				Envärdesattribut		X (vårdgivare)												X (vårdgivare)		X (vårdgivare)

		person-id		personalIdentityNumber		12		YYYYMMDDXXXX						Obl (om finns)										Anger personnummer eller samordningsnummer enligt SKV 704 respektive SKV 707.		Anges med sekelangivelse och utan streck. Om personen saknar personnummer och samordningsnummer ska attributen "passnummer", "giltighetstid för pass" och "födelsedatum" fyllas i. I detta fall ska attributet "person-id" lämnas tomt.				Envärdesattribut										X (som inparameter, levereras ej i svaret)		X (som inparameter, levereras ej i svaret)		X (som inparameter, levereras ej i svaret)		X (som inparameter, levereras ej i svaret)		X (som inparameter, levereras ej i svaret)		X (som inparameter, levereras ej i svaret)

		postadress		postalAddress		6*30				Obl		X		X		X								Information om fullständig postadress (adressatuppgift och utdelningsadress). För personer behöver dock inte adressat anges.
Exempel: 
Vårdcentralen Centrum
Mellangatan 32
111 23 Härnösand		Varje adressfält har sex möjliga rader. Informationen ska sorteras så att mer förfinad information ligger högre upp.				Envärdesattribut						X (vårdenhet och kopplad enhet)		X		X		X

		postnummer		postalCode		40		utan mellanslag		X		X		X		X								Postnummer för platsen där verksamheten bedrivs. Kan vara annat postnummer än det som anges i andra adressuppgifter.		Används normalt enbart för sökändamål. Attributet lagras utan "S" om det är ett svenskt postnummer.				Envärdesattribut						X (vårdenhet och kopplad enhet)		X

		prisinformation		priceInformation		1024				X		X				X								Information om priser, t.ex. kostnader för besök hos distriktssköterska.						Envärdesattribut								X

		relaterad enhet		relatedUnitHsaId		64		HSAid		X		X				X								HSA-id för relaterad enhet som bl.a. ska visas upp på enhetens kontaktkort på Vården på Webben.						Flervärdesattribut								X

		remisskrav		referralRules		64				X		X				X								Beskrivning av remisskrav. Attributet ska endast fyllas i om remisskrav finns, i annat fall ska fältet vara tomt. Exempel: "Remiss från vårdcentral eller motsvarande krävs för ny patient".		Attributet är inte avsett för sökning utan endast för att visa information.				Envärdesattribut								X

		skyddad person		protectedPerson		2		Ja/inget värde						X										Flagga som anger om personen har skyddade personuppgifter.		Om personen har skyddade personuppgifter skrivs "Ja" annars är fältet tomt. Vilket angivet värde som helst tolkas som ja.				Envärdesattribut										Obl om finns				Obl om finns				Obl om finns

		slutdatum		…EndDate (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)				Datum (GT)		X		X		X		X								Eventuellt slutdatum då en enhet eller funktion upphör sin verksamhet eller då en person slutar sin anställning. Om inget slutdatum anges tolkas det som "tillsvidare".		Tidsangivelse i GMT (Greenwich Mean Time). Exempel: "20100514215959Z"				Envärdesattribut		X  (vårdgivare och vårdenhet)		X  (vårdgivare och vårdenhet)		X (vårdenhet och kopplad enhet)		X						X  (vårdgivare och vårdenhet)		X  (vårdgivare och vårdenhet)

		smeknamn		nickName		64								X										Används då tilltalsnamn inte är det namn som personen vill använda/bli tilltalad med.						Envärdesattribut										X		X						X		X

		sms-telefon		smsTelephoneNumber		32		Tel		X		X		X		X								Telefonnummer som används för SMS-meddelanden.						Envärdesattribut										X		X						X		X

		specialitet		specialityName		64		Kodverk						X										Klartext för specialistutbildning för läkare och tandläkare utöver grundutbildning enligt HOSP.		Informationen levereras till HSA från Socialstyrelsen i samband med HOSP-synkroniseringen (endast för personer med personnummer). Ibland är specialistbenämningen densamma för olika utbildningar men sifferkoden olika. Det beror på olika utbildningsinnehåll och/eller tidsperiod för utbildningens genomförande. Observera därför att benämningarna på specialitet enbart blir unik tillsammans med specialitetskod. Om ifylld måste attributet "specialitetskod" vara ifyllt.		Specialistutbildning enligt HOSP		Flervärdesattribut										X (endast tillsammans med specialitetskod)		X (endast tillsammans med specialitetskod)						X		X

		specialitetskod		specialityCode		5		Kodverk						X										Kod för specialistutbildning för läkare och tandläkare utöver grundutbildning enligt HOSP.		Koden kan vara två-, fyr- eller femställig beroende på utbildningsinnehåll och/eller tidsperiod för utbildningens genomförande.  Informationen levereras till HSA från Socialstyrelsen i samband med HOSP-synkroniseringen (endast för personer med personnummer). Observera att specialitetskod enbart blir unik tillsammans med attributet specialitet. Om ifylld måste attributet "specialitet" vara ifyllt.		Specialistutbildning enligt HOSP		Flervärdesattribut										X (endast tillsammans med specialitet)		X (endast tillsammans med specialitet)						X		X

		språkkod		languageKnowledgeCode		3		Kodverk						X										Kod som anger språk som personen har tillräcklig kunskap i för att vid behov kunna stödja kommunikation. Detta ska dock inte ses som en ersättning för det arbete som en professionell tolk utför. Vad som anses vara tillräcklig språkkunskap är något som varje organisation själv får avgöra.				HSA Innehåll Språkkod		Flervärdesattribut										X		X						X		X

		startdatum		…StartDate (beror på vilket objekt som eftersöks, se aktuell tjänstekontraktsbeskrivning)				Datum (GT)		X		X		X		X								Startdatum då en enhet eller funktion startar sin verksamhet eller då en person börjar sin anställning.		Tidsangivelse i GMT (Greenwich Mean Time). Exempel: "20081112230000Z"				Envärdesattribut		X  (vårdgivare och vårdenhet)		X  (vårdgivare och vårdenhet)		X (vårdenhet och kopplad enhet)		X						X  (vårdgivare och vårdenhet)		X  (vårdgivare och vårdenhet)

		telefontid		telephoneHours		50		Tid		X		X		X		X								Den tid då någon svarar i telefonen på det telefonnummer som angivits i attributet "direkttelefon".		Skrivs enligt följande syntax: <D>-<D>#<FT>#<TT>#<kommentar> där D = Dag (kan anta värdena 1 till 7 där 1 = måndag och 7 = söndag. Dagar skrivs alltid med streck (–) mellan. Gäller tiden bara en dag skrivs till exempel ”1-1”), FT = Från och med tid (skrivs hh:mm), TT = Till och med tid (skrivs hh:mm). Observera att TT ska vara större än FT och att dygnsgränser inte får överskridas. Kommentar = Frivillig fritextbeskrivning på max 16 tecken
Flera tider skrivs som flera instanser av attributet.

Exempel: 
Tisdag till fredag 8.00 till 12.15 (Tidbokning) och 13.00 till 16.20 (Telefonrådgivning) skrivs i två instanser enligt följande:
2-5#08:00#12:15#Tidbokning
2-5#13:00#16:20#Telefonrådgivning

Dygnet runt hela veckan skrivs enligt följande:
1-7#00:00#24:00

Fredag 21:00  till lördag 6:00 skrivs i två instanser enligt följande:
5-5#21:00#24:00
6-6#00:00#06				Flervärdesattribut								X (för enhet, funktion och funktion med reserverat funktionsnamn)		X		X						X		X

		texttelefon		textTelephoneNumber		32		Tel		X		X		X		X								Telefon för personer med hörsel- och/eller talhandikapp där kommunikationen sker via terminaler med tangentbord och bildskärm.						Flervärdesattribut								X

		tid för dropin-besök utan tidsbokning		dropInHour		40		Tid		X		X				X								Den tid då patienter tas emot utan tidsbokning. Eventuella regler och rutiner kring detta anges i attributet "information till patient"		Skrivs enligt följande syntax: <D>-<D>#<FT>#<TT>#<kommentar> där D = Dag (kan anta värdena 1 till 7 där 1 = måndag och 7 = söndag. Dagar skrivs alltid med streck (–) mellan. Gäller tiden bara en dag skrivs till exempel ”1-1”), FT = Från och med tid (skrivs hh:mm), TT = Till och med tid (skrivs hh:mm). Observera att TT ska vara större än FT och att dygnsgränser inte får överskridas. Kommentar = Frivillig fritextbeskrivning på max 16 tecken
Flera tider skrivs som flera instanser av attributet.

Exempel: 
Tisdag till fredag 8.00 till 12.15 (Provtagning) och 13.00 till 16.20 (Rådgivning) skrivs i två instanser enligt följande:
2-5#08:00#12:15#Provtagning 
2-5#13:00#16:20#Rådgivning

Dygnet runt hela veckan skrivs enligt följande:
1-7#00:00#24:00

Fredag 21:00  till lördag 6:00 skrivs i två instanser enligt följande:
5-5#21:00#24:00
6-6#00:00#06				Flervärdesattribut								X

		tillfällig information		unitTemporaryInformation		1024		;ÅÅÅÅMMDD;ÅÅÅÅMMDD;text		X		X				X								Tillfällig information om enheten som t.ex. kommer att visas på enhetens kontaktkort på vården på Webben. Exempel på sådan information kan vara tider för influensavaccination, datum då blodbussen kommer, ändrade öppettider.		Informationen kan inledas med start- och slutdatum som gäller för visning av denna information, då inleds och avgränsas datumfälten med semikolon (;). Om attributvärdet inleds utan semikolon kommer texten publiceras på 1177.se tillsvidare.				Envärdesattribut								X

		tilltalsnamn		givenName		64								Obl										Personens tilltalsnamn enligt Skatteverkets tilltalsmarkering. Finns inte tilltalsmarkering kan ett av förnamnen väljas. För information om övriga förnamn se attributet "fullständigt namn".		Hämtas från Skatteverket för alla med svenskt person- eller samordningsnummer.				Envärdesattribut										Obl		Obl		Obl		Obl		Obl		Obl

		titel		title		64								X										Personens yrkestitel i fritext.		Förkortningar bör undvikas.				Envärdesattribut										X		X						X		X

		tjänstetelefon		nonPublicTelephoneNumber		32		Tel		X		X		X		X								Telefonnummer för tjänsteärenden.		Visas inte på Internet.				Flervärdesattribut										X		X						X		X

		uppdragsansvarig organisation, administrativa uppdrag		-		31		HSAid												X				HSA-id för den organisation som ansvarar för det administrativa uppdraget.		Den enhet som pekas ut som uppdragsansvarig organisation måste ha organisationsnummer ifyllt.				Envärdesattribut

		uppdragsansvarig person, administrativa uppdrag		-		31		HSAid												X				HSA-id för den person som ansvarar för det administrativa uppdraget.						Envärdesattribut

		verksamhet		businessClassificationName		64		Kodverk		X		X				X								Typ av verksamhet som bedrivs. Klartext till attributet "verksamhetskod". Exempel: "Tandvård".		Bör sättas på lägsta möjliga nivå i trädet för den typ av verksamhet som enheten/funktionen bedriver (detta för att undvika dubbletter som kan resultera i felaktiga sökresultat). Välj verksamhetskod/er utifrån den huvudverksamhet som bedrivs och verksamhetskod/er som speglar smal eller specifik verksamhet som är viktig att hitta ur ett sökperspektiv. Om ifylld ska även attributet "verksamhetskod" fyllas i. Observera att inte registrera verksamhetskoden på den överordnade enheten utan på de underordnade enheterna och funktionerna.		HSA Innehåll Verksamhetskod		Flervärdesattribut								X (endast i kombination med verksamhetskod)

		verksamhetschef		healthCareUnitManagerHsaId		64		HSAid		X		X												HSA-id för den person som är verksamhetschef för den aktuella vårdenheten. Här avses vårdenhet enligt definition i dokumentet "Slutrapport PDLiP, rev 2009-06-22". Vilka enheter som definieras som vårdenheter regleras på central nivå inom respektive vårdgivare.						Envärdesattribut

		verksamhetskod		businessClassificationCode		40		Kodverk		X		X				X								Kod för den typ av verksamhet som bedrivs.		Bör sättas på lägsta möjliga nivå i trädet för den typ av verksamhet som enheten/funktionen bedriver (detta för att undvika dubbletter som kan resultera i felaktiga sökresultat). Välj verksamhetskod/er utifrån den huvudverksamhet som bedrivs och verksamhetskod/er som speglar smal eller specifik verksamhet som är viktig att hitta ur ett sökperspektiv. Om ifylld ska även attributet verksamhet fyllas i. Observera att inte registrera verksamhetskoden på den överordnade enheten utan på de underordnade enheterna och funktionerna.		HSA Innehåll Verksamhetskod		Flervärdesattribut								X (endast i kombination med verksamhet)

		visas för		destinationIndicator		2		Kodverk		X		X		X		X								Anger vilka som får se information om aktuell person, enhet, organisation eller funktion. Kod anges.				HSA Innehåll Visas för		Flervärdesattribut								X

		vårdenhetens ingående enheter		healthCareUnitMemberHsaId		31		HSAid		X		X												Attributet sätts på vårdenhet och pekar ut HSA-id för enheter och funktioner som ingår i denna vårdenhet. Varje enhet/funktion får bara tillhöra en vårdenhet. Här avses vårdenhet enligt definition i dokumentet "Slutrapport PDLiP, rev 2009-06-22". Vilka enheter som definieras som vårdenheter regleras på central nivå inom respektive vårdgivare.						Flervärdesattribut						X (= HSA-id för kopplad enhet)

		vårdform		careType		64		Kodverk		X		X				X								Kod för den vårdform (öppen vård, sluten vård och hemsjukvård) som bedrivs, enligt definition i Socialstyrelsens termbank. Attributet är obligatoriskt för alla enheter och funktioner som bedriver vård och omsorg.		Bör sättas på lägsta möjliga nivå i trädet för att undvika dubblering, som resulterar i felaktiga sökresultat.		HSA Innehåll Vårdform		Flervärdesattribut								X

		vårdgivartillhörighet		responsibleHealthCareProviderHsaId		64		HSAid		X		X												Attributet sätts på vårdenhet och pekar ut HSA-id för den vårdgivare som vårdenheten tillhör. Här avses vårdgivare enligt definition i Socialstyrelsens termbank samt vårdenhet enligt definition i dokumentet "Slutrapport PDLiP, rev 2009-06-22". Vilka enheter som definieras som vårdenheter regleras på central nivå inom respektive vårdgivare. Vårdgivartillhörighet måste fyllas i för alla vårdenheter.						Envärdesattribut								X

		växeltelefon		switchboardNumber		32		Tel		X		X		X		X								Telefonnummer till växel som leder vidare i organisationen.		Nationella kortnummer, t.ex. 1177 och 112, inleds ej med prefixet “+46”.				Envärdesattribut								X		X		X						X		X

		webbadress		labeledURI						X		X		X		X								Fullständig webbadress inklusive ”http://” eller "https://".						Envärdesattribut								X		X		X						X		X

		åldersregler för vårdkontakt		visitingRuleAge		22		XX-XX		X		X				X								Åldersregler för patienter i de fall enheten riktar sig till en specifik åldersgrupp. Anges alltid som ett åldersintervall, med ett min- och ett maxvärde, t.ex: "02-08".		Anges alltid med år enligt följande: <minvärde>-<maxvärde>#<eventuell kommentar>. Exempel: "02-08". Det går även att lägga till en kommentar på max 16 tecken efter intervallet. Minsta värde är "00" för nyfödd och "99" för "ingen övre gräns".				Flervärdesattribut								X

		ägarform		management		64		Kodverk		X		X				X								Organisationens ägarform i klartext.				HSA Innehåll Ägarform		Flervärdesattribut								X

		öppettider		surgeryHours		64		Tid		X		X				X								Den tid då personal finns på plats, då receptionen är bemannad eller då ”dörren är öppen”.  Gäller alla typer av enheter.		Skrivs enligt följande syntax: <D>-<D>#<FT>#<TT>#<kommentar> där D = Dag (kan anta värdena 1 till 7 där 1 = måndag och 7 = söndag. Dagar skrivs alltid med streck (–) mellan. Gäller tiden bara en dag skrivs till exempel ”1-1”), FT = Från och med tid (skrivs hh:mm), TT = Till och med tid (skrivs hh:mm). Observera att TT ska vara större än FT och att dygnsgränser inte får överskridas. Kommentar = Frivillig fritextbeskrivning på max 16 tecken
Flera tider skrivs som flera instanser av attributet.

Exempel: 
Tisdag till fredag 8.00 till 12.15 (Provtagning) och 13.00 till 16.20 (Telefonrådgivning) skrivs i två instanser enligt följande:
2-5#08:00#12:15#Provtagning 
2-5#13:00#16:20#Telefonrådgivning

Dygnet runt hela veckan skrivs enligt följande:
1-7#00:00#24:00

Fredag 21:00  till lördag 6:00 skrivs i två instanser enligt följande:
5-5#21:00#24:00
6-6#00:00#06				Flervärdesattribut								X
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