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Handbok för 
vårdaktörer, Human 
Detta dokument vänder sig till vårdaktörer som har vårdsystem med direkt 

eller indirekt integration till Apotekens Service Tjänsteplattform samt 

systemleverantörer som utvecklar dessa vårdsystem  
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1 Inledning 

Apotekens Service ansvarar för Receptdepå human där elektroniska recept lagras. Receptdepå 

human tillsammans med bland annat Högkostnadsdatabasen (HKDB), Produkt- och 

artikelregistret (VARA), Person- och samtyckesregistret (FOLK), Förskrivarkodsregistret 

(FORS), Arbetsplatskodsregistet (ARKO) och Expeditionsställeregistret (EXPO) ingår i 

Receptregistret och som omfattas av Lag (1996:1156) om receptregister.  

Denna handbok innehåller förutom denna övergripande sammanhållna beskrivning ytterligare 

huvudbilagor enligt punkt 3, Övergripande struktur på handboken.  

 

2 Syfte och målgrupp 
Denna handbok riktar sig till vårdaktörer som har vårdsystem med direkt eller indirekt 

integration till Apotekens Service Tjänsteplattform samt systemleverantörer som utvecklar 

dessa vårdsystem. 

Handboken innehåller verksamhetsbeskrivningar för att tydliggöra hur tjänsterna ska användas 

samt krav och villkor för tjänsternas användning. 

Handboken refererar till teknisk information i form av tekniska specifikationer och riktlinjer för 

tekniker och systemutvecklare. 

Informationen i handboken och bilagorna är klassad som Intern. Med Intern avses även 

information avsedd som en del i en affärsrelation mellan Apotekens Service och leverantörer 

eller aktörer. 

 

3 Övergripande struktur på handboken  
Handboken är uppdelad i följande huvudbilagor: 

 E-recept - NEF 

Denna bilaga hette tidigare Del 1 E-recept. Bilagan innehåller en beskrivning av regelverk, 

tjänster och tekniska specifikationer för att förskriva och makulera ett elektroniskt recept. 

Bilagan innehåller även en beskrivning av grundläggande informationsresurser med 

tillhörande stödprocesser. 

 Läkemedelsförteckningen för vårdaktörer 

Bilagan hette tidigare Del 2 – Läkemedelsförteckningen. Bilagan innehåller en beskrivning 

av tjänster för tillgång till information från läkemedelsförteckningen via en vårdaktörs 

vårdsystem eller webbportal. 

 Ordinations- och Receptexpeditionsprocessen 

Bilagan hette tidigare Handbok för vård- och apoteksaktörer, Ordinations- och 

Receptexpeditionsprocessen. Dessa två processer beskrivs i två separata bilagor. 
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Ordinationsprocess beskriver förskrivarens möte med en patient som resulterar i ett 

recept. Receptexpeditionsprocessen beskriver apotekens hantering av receptet. 

Ordinationsprocessen samt användningen av Apotekens Service tjänster inom 

ordinationsprocessen beskrivs i bilaga Ordinationsprocessen.  

I bilaga Receptexpeditionsprocessen beskrivs apotekens hantering av recept inklusive 

tjänsteanrop. 

 

4 Nationell Ordinations Databas (NOD) 
I maj 2013 kommer NOD-tjänster att produktionssättas. 

NOD är en databas, som tagits fram på uppdrag av Centrum för E-hälsa i samverkan (CeHis) 

inom Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). I NOD lagrar vårdaktörer information om 

ordinerade läkemedel mm. 

Syftet är att vårdaktörer ska få en samlad aktuell läkemedelslista oberoende varifrån 

ordinationerna härrör. Via NOD-tjänster skapas även recept som lagras i Receptdepå human. 

NOD kommer att tas i bruk under hösten 2013.  
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5 I handboken ingående bilagor 
 

Bilagenamn Version 

Receptexpeditionsprocessen 5.0 

E-recept - NEF 4.0 

Läkemedelsförteckningen för vårdaktörer 5.0 

Ordinationsprocessen 5.0 

Apotekens Service Begreppskatalog  11.0 

Roller behöriga att använda Apotekens Service tjänster 1.0 

Hantering av Samtycken på Apotekens Service 1.0 

Funktionsspecifikation – LF 13-1-0 

Säkerhetskrav på extern part som ansluter till Apotekens Service AB:s IT-
tjänster 

3.0 

Funktionsspecifikation – AXS 13-1-0 

Specifikation AFF-kontroller i i Receptdepå human 7.0 

Informationsspecifikation Receptdepå human 6.0 

Extern kravspecifikation E002 Behörighetsstyrning 3.0 

Funktionsspecifikation – Receptdepa-human-OR 13-1-0 

VARA  1.0 

Användningsfallsspecifikation makulering 5.0 

Kompletterande krav Makulering av e-recept 4.0 

Övergripande dokument för makuleringstjänsten 2.0 

NEF- Implementationsguide 5.0 

NEF Dokumentöversikt 3.0 

NEF Riktlinjer Kvittenshantering  4.0 

NEF Rekommendation till hantering av GUID - UUID   2.1 

Specifikation Aperak E-recept XML  2.1.4 

Specifikation för XML-Message Routing Address  2.1.5 

Specifikation för XML-recept  2.1.8 

Tillåtna tecken i element och attributdata  3.0 

Riktlinjer till vården gällande makuleringsfunktion 2.0 

Riktlinjer till systemleverantörer för vårdsystem gällande makuleringsfunktion 3.0 

Specifikation för XMLreceptmakulering 1.0.1 

Specifikation XML-makuleringssvar (Aperak) 1.0.1 

PIRR – anrop av webbtjänster 0.7 

Postbeskrivning apotekslista_js_human 2.0 
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6 Revisionshistorik 

Utgåva Datum Kommentar 

5.0 2013-02-01 Definitiv utgåva i samband med 13.1-releasen 

Uppdaterade bilagor 

E-recept - NEF:  

Dokumentet har bytt namn från Handbok för vårdaktörer del 1 E-recept till 

E-recept - NEF. 

Förtydligande har gjort i följande avsnitt: 

4.2, 

5.1: ang dospatienter, 

5.2.2,  

6.1, dokumentation av förändringar 

9.6 vårdsystem ska använda SIL, hänvisning till ny bilaga. 

 

Läkemedelsförteckningen för vårdaktörer:  

Dokumentet har bytt namn från Del 2 Läkemedelsförteckningen till 

Läkemedelsförteckningen för vårdaktörer. Lagt till hänvisning till ny bilaga 

Roller behöriga att använda Apotekens Service tjänster. 

 

Ordinationsprocessen 

Dokumentet hette tidigare Ordinations- och Receptexpeditionsprocessen. 

Dokumentet har delats upp i två separata dokument och i samband med 

det har dokumenten fått nya namn, Ordinationsprocessen respektive 

Receptexpeditionsprocessen. Total översyn av dokumentet. 

 

Receptexpeditionsprocessen 

Dokumentet hette tidigare Ordinations- och Receptexpeditionsprocessen. 

Dokumentet har delats upp i två separata dokument och i samband med 

det har dokumenten fått nya namn, Ordinationsprocessen respektive 

Receptexpeditionsprocessen. Detta dokument ersätter Del 1 

Receptexpedition human. Total översyn av dokumentet. 

 

Apotekens Service Begreppskatalog 
Allmän översyn 
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Specifikation AFF-kontroller i Receptdepå human 

Tagit bort P.002 för AFF-MAK.  

Ändrat AFF-KORR G.033 från avvisning till varning för att tillåta 

korrigering inom tre dygn av status 210 (utgången). 

Ändrat begrepp från OR och Ordinationsregistret till Receptdepå human. 

Bytt namn på IS06. 
 

Informationsspecifikation Receptdepå human 

Uppdaterat 5.3.6 Dosering med ny maxlängd för Doseringstext 1 och 2. 

Lagt till användare i 5.1.6. 

Bytt ut bild i kapitel 2 och ändrat på begreppen, från förskrivnings-

processen till ordinationsprocessen. 
 

NEF- Implementationsguide  

Uppdaterat hänvisningar till dokument. 

Makulering för djur är infört, uppdatering i kapitel: 2, 5.1 och 5.2. 

4.1.12 (human), förtydligande.  

4.1.17 (human) uppdatering pga ny utgåva av Receptföreskrift – 

tolkningar och kommentarer. 

4.1.29 (human), förtydligande vårdsystem ska använda SIL. 

4.1.30 (human) förtydligande FDA. 

5 (human och djur), uppdatering av referenser. 
 

NEF – Dokumentöversikt 

Samverkansgruppen med representanter från landstingen, Sveriges 

Apoteksförening, Distriktsveterinärerna och Apotekens Service har 

upphört. Apotekens Service uppdaterar och fastställer dokumentet.  

Aktuella versioner av dokumenten finns på Projektplatsen. 

Förtydligat att dokumentationen avser NEF-format. 

Kapitel 3, Uppdaterat tabellen med XML-specifikationer för djur. 
 

NEF- Riktlinjer kvittenshantering 

2, 3, 3.1, 4.1: Förtydligat human och djur. 

5: Förtydligat beskrivningen av schemavalideringskontrollerna. 

Nya AFF-kontroller 02036, 02037, 02038, 03036, 03037 och 03038 

införda i 13.1-releasen (human och djur). 

Uppdatering av kvittenstexten i hela 02-serien (human). 

02012 (human), förtydligat villkor 

03012 (djur), förtydligat villkor och ny kvittenstext 

03028 (djur), förtydligat villkor och ny kvittenstext 

04004-04009 (djur), tagit bort 670000 från villkor och kvittenstext. 
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Tillåtna tecken i element och attributdata 

Dokumentet har bytt namn till Tillåtna tecken i element och attributdata. 

Samverkansgruppen med representanter från landstingen, Sveriges 

Apoteksförening, Distriktsveterinärerna och Apotekens Service har 

upphört. Apotekens Service uppdaterar och fastställer dokumentet.  

Kolumnen UTF 8 har rättats.  

ISO-8859-1 har tagits bort, eftersom den teckenkodningen inte ska 

användas. 

Lagt till kolumn med vilka tecken som är tillåtna i utfärdarnamn. 

 

Nya bilagor: 

Roller behöriga att använda Apotekens Service tjänster 

Ny bilaga. 

 

Hantering av Samtycken på Apotekens Service 

Ny bilaga. 

 

VARA 

Ny bilaga 

Texten är delvis omarbetad och bygger på informationen som tidigare låg i 

del 1 Receptexpedition human. 

Sammanslagen information och en del redaktionella ändringar; samma 

bilaga för vård- och apoteksaktörer. Genomgående förtydligande av vilka 

krav som ställs på användaren av VARA. 

Kap 2.1 omarbetad text med specifika avsnitt för vårdsystem respektive 

apotekssystem samt förtydligande kring hantering av licensläkemedel och 

enskilda extemporeberedningar vid receptexpediering  

Kap 2.2. omarbetad text med specifika avsnitt för vårdsystem respektive 

apotekssystem samt förtydligande kring hantering av spolvätskor 

I och med revidering av kap 2.1 och 2.2 så utgår instruktionen ” VARA – 

Hantering av licenspreparat, APL-beredningar, SALT-beredningar och 

teknisk sprit” daterad 2009-08-31. 

Kap 3.6 omarbetad bild. 

Kap 5.3.1 Nytt krav 

 


