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1. [bookmark: _Toc405838315][bookmark: _Toc509834061]Versionshantering
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2. [bookmark: _Toc509834062]Inledning
Detta formulär är en självdeklaration för organisationer som ska anpassa eller ansluta information och/eller funktion i ett källsystem till nationella tjänsteplattformen enligt ett specifikt tjänstekontrakt. Självdeklarationen gäller enbart för anslutning i rollen tjänsteproducent. Här redovisas resultat från anslutande och/eller utvecklande parts egen testning av tjänsteproducent som ska kunna anslutas till den nationella tjänsteplattformen.

Denna självdeklaration gäller för:
Tjänstedomän	informationsecurity:auditing:log
Tjänstekontrakt	GetAccessLogsForPatient 2.0 

2.1. [bookmark: _Toc453068531][bookmark: _Toc453069300][bookmark: _Toc453068533][bookmark: _Toc453069302][bookmark: _Toc453068534][bookmark: _Toc453069303][bookmark: _Toc453068535][bookmark: _Toc453069304][bookmark: _Toc509834063]Definitioner
Anslutningspunkt – Den infrastruktur som terminerar SSL-kopplet från Tjänsteplattformen, vilket kan vara en regional tjänsteplattform. 
Tjänsteproducentfabrikat – Fabrikat och version av den komponent som tolkar begäran (”request”-meddelandet) från Tjänsteplattformen och producerar (formaterar) svarsmeddelandet. Oftast en Web-service. Ibland samma komponent/produkt som Anslutningspunkt. 
Källsystemsfabrikat – Produktbeteckning och version för det verksamhetssystem där informationen hanteras i original, oberoende av om den faktiska försörjningen sker via ett mellanlager och/eller integrationsprodukt.
Verifieringsobjekt – Den kombination av komponenter som denna självdeklaration avser. Definieras som aktuell kombination av Anslutningspunkt, Tjänsteproducentfabrikat, Källsystemsfabrikat och Tjänstekontrakt.
Anslutningsobjekt – Den specifika konfigurationsuppsättning av aktuellt verifieringsobjekt som anslutande organisation avser tillämpa i produktionsmiljö efter anslutning och som denna självdeklaration därmed avser.
TKB – Tjänstekontraktsbeskrivning.
PuB avtal – Avtal för personuppgiftsbiträde 

 

Övriga definitioner av termer och förkortningar som förekommer i detta formulär hittas i kapitel 5.2.4 Övriga termer i RIV Tekniska Anvisningar: http://rivta.se/documents/ARK_0001/.

2.2. [bookmark: _Toc509834064]Instruktioner för att fylla i självdeklaration
Formuläret fylls i av anslutande organisation, men delar kan komma från testning som gjorts av leverantören av tjänsteproducentprodukten respektive källsystemprodukten.

· Gula fält ska fyllas i av anslutande part
· Grönt fält fylls i av Inera

Svaren kan kompletteras med hänvisning till bifogade bilagor, t.ex. egna testrapporter. Hänvisningar i självdeklarationen skall peka ut det specifika testresultatet. Exempelvis specifika bilder eller textstycken, dvs. inte till hela dokument eller kapitel.

I de fall där inte alla frivilliga regler stödjs i tjänsteproducenten behöver detta motiveras i kommentarsfältet för punkten.  
Frågor som inte är relevanta för tjänsteproducenten behöver motiveras i kommentarsfältet för punkten. Vid eventuella frågor, kontakta Ineras kundservice (bestall@inera.se)
2.3. [bookmark: _Toc509834065]Hantering vid förändring av tjänsteproducent
Första gången ett verifieringsobjekt ska godkännas fylls hela formuläret i.

Om någon av delkomponenterna i verifieringsobjektet redan har godkänts i en tidigare verifiering, kan berörda avsnitt kopieras från den självdeklarationen, även om den tidigare verifieringen gjorts för en annan anslutande part. Det finns idag ingen möjlighet att hänvisa till självdeklarationen för ett annat verifieringsobjekt.

Vid en förändring som inte rör komponenterna i ett verifieringsobjekt, men som ändå kan ha påverkan på anslutningen, ska ett nytt godkännande begäras. Det kan t.ex. vara uppgradering eller byte av infrastruktur för partens anslutningspunkt, så som införande av en regional tjänsteplattform eller övergång till ett mellanlager.

2.4. [bookmark: _Toc509834066]Referenser

	1
	Tjänstedomäner. http://rivta.se/domains/interaction_index.html 

	2
	Tjänstekontrakt inom Journal & Läkemedel http://www.inera.se 

	3
	Tjänstekontrakt GetAccessLogsForPatient 2.0 
http://rivta.se/domains/domain-informationsecurity_auditing_log.html

	4
	Tjänstekontrakt Engagemangsindex http://rivta.se/domains/itintegration_engagementindex.html

	5
	RIV TA http://rivta.se/documents/ 

	6
	Ineras avvikelsehantering http://www.inera.se 

	7
	Godkända avvikelser http://www.inera.se





3. [bookmark: _Toc509834067]Underlag för godkännande
3.1. [bookmark: _Toc509834068]Anslutningsobjekt samt avsedda ändamål
3.1.1. [bookmark: _Toc509834069]Anslutande organisation
Ange organisation som ska ansluta till tjänsteplattformen.
Organisation:

Organisationsnummer:

3.1.2. [bookmark: _Toc509834070]Tjänsteproducentfabrikat
Fabrikat och version av den komponent som tolkar begäran från NTJP och producerar svarsmeddelandet. Avser inte en specifik installation, utan den mjukvara som varit föremål för verifiering. Om denna komponent inte är en del av anslutningspunkten (t.ex. en regional tjänsteplattform) så beskriv detta.

3.1.3. [bookmark: _Toc509834071]Källsystemsfabrikat
Fabrikat och version av det källsystem som hanterar originalinformationen som tillgängliggörs genom tjänsteproducenten vid verifieringen.

[bookmark: _Toc458519894][bookmark: _Toc458519895][bookmark: _Hlk483917263]



3.2. [bookmark: _Toc509834072]Funktionalitet
3.2.1. [bookmark: _Toc509834073]Inparametrar och tjänstens funktion
TKB anger krav och möjligheter för hur en tjänstekonsument kan ange önskat urval vid anrop. I testsviterna som medföljer releasepaketet finns testfall för att verifiera att en tjänsteproducent kan leverera detta (specifikt testfall inom parantes).
Ange de urval som tjänsteproducenten kan uppfylla:
Urval på personnummer (TF 1.1.1)
[] Ja       [] Nej

Urval på samordningsnummer (TF 1.1.2)
[] Ja       [] Nej

Urval på reservnummer (TF 1.1.3)
[] Ja       [] Nej

Urval på datum (TF 1.2.1 – TF 1.2.2)
[] Ja       [] Nej

Tomt svar levereras om patienten ej finns i källsystemet (TF 1.9)
[] Ja       [] Nej


Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.2.2. [bookmark: _Toc450894700][bookmark: _Toc509834074]Felhantering
TKB anger krav på hur felhantering ska stödjas. I testsviterna som medföljer releasepaketet finns testfall för att verifiera att en tjänsteproducent kan leverera detta (specifikt testfall inom parantes).
Ange hur tjänsteproducenten uppfyller stipulerade krav på felhantering. I detta ingår att leverera svar som uppfyller krav på hur felmeddelande ska se ut.
Tekniskt fel returnerar SOAP Fault (TF 1.8)
[] Ja       [] Nej

Hanteringen av tekniska fel följer stipulerade regler; inga personuppgifter returneras i svarsmeddelandet och inga personuppgifter går att spåra via eventuellt log-id (TF 1.8)
[] Ja       [] Nej


Kan returnera felkoden ”ERROR” vid ett tekniskt fel (TF 1.10)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera felkoden ”MAX_QUERY_RESULT_EXCEEDED” om patienten har fler än 10.000 loggposter för angiven period (TF 5.4)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera felkoden ”VALIDATION_ERROR” om ett logiskt fel finns i anropet 
(TF 5.5)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera felkoden ”REPORT_NOT_FOUND” om anropet innehåller ett queuedReportId som ej finns i systemet (TF 5.6)
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.3. [bookmark: _Toc509834075]Informationsavlämning generellt
3.3.1. [bookmark: _Toc509834076]Teckenkodning
RIV TA Basic Profile och mer specifikt WS-I Basic Profile v1.1 anger krav på vilken teckenkodning som ett SOAP-response ska stödja (UTF-8 eller UTF-16).
I testsviterna som medföljer releasepaketet finns stöd för att verifiera teckenkodningsstöd (specifika testfall inom parentes).
Ange om tjänsteproducenten uppfyller krav på teckenkodning:
Svar levereras med rätt encoding i http-header (TF 2.1)
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.4. [bookmark: _Toc509834077]Informationsavlämning – Specifika aspekter för kontraktet
3.4.1. [bookmark: _Toc509834078]Köhantering
En tjänsteproducent ska ha implementerad köhantering. Detta betyder att om tjänsteproducenten inte inom 15 sekunder hinner skapa rapporten, så ska tjänsten returnerna ett QueuedReportId. Tjänstekonsumenten ska då upprepa anropet efter en viss tid, denna gång med givet QueuedReportId, svaret ska för detta andra anrop då innehålla den kompletta loggrapporten.
Tjänsteproducenten kan också välja att i det första svaret skicka med QueueTime, som anger tid i sekunder som bör förflyta innan det andra anropet sker. I testsviterna som medföljer releasepaketet finns testfall för att verifiera att en tjänsteproducent kan leverera detta (specifikt testfall inom parantes).
Ange om tjänsteproducenten uppfyller krav för köhantering:
Köhantering implementerad med QueuedReportId och QueueTime (TF 5.1)
[] Ja       [] Nej

Köhantering implementerad med endast QueuedReportId (TF 5.2)
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.4.2. [bookmark: _Toc483813300][bookmark: _Toc509834079]Krav på lagring
TKB anger krav på att en tjänsteproducent ska kunna leverera loggposter som är upp till 18 månader gamla. 
I testsviterna som medföljer releasepaketet finns testfall för att verifiera att en tjänsteproducent kan leverera detta (specifikt testfall inom parantes).
Ange hur tjänsteproducenten uppfyller ovanstående krav:
Kan leverera upp till 18 månader gamla loggposter (TF 5.3)
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.4.3. [bookmark: _Toc483813301][bookmark: _Toc509834080]Syfte
TKB anger krav på att en tjänsteproducent ska kunna returnera poster som innehåller information som berättar vilket syfte besökaren hade vid loggtillfället.
I testsviterna som medföljer releasepaketet finns testfall för att verifiera att en tjänsteproducent kan leverera detta (specifikt testfall inom parantes).
Ange hur tjänsteproducenten uppfyller ovanstående krav:
Kan returnera en post med syfte ”Vård och behandling”  (TF 5.7)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera en post med syfte ”Kvalitetsregister”  (TF 5.8)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera en post med syfte ”Administration”  (TF 5.9)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera en post med syfte ”Statistik”  (TF 5.10)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera en post med syfte ”Annan dokumentation enligt lag”  (TF 5.11)
[] Ja       [] Nej

Kan returnera en post med syfte ”Kvalitetssäkring”  (TF 5.12)
[] Ja       [] Nej


Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.4.4. [bookmark: _Toc509834081]Informationskonsekvens
Innehållet i avlämnad information ska vara identiskt oberoende av vilken tjänstekonsument som skickar en begäran (request).
Tjänsteproducenten returnerar identisk information oavsett vilken tjänstekonsument som skickar en begäran
[] Ja       [] Nej

Tjänsteproducenten returnerar information så långt tillbaka i tiden som är semantiskt möjligt att mappa
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:



3.5. [bookmark: _Toc509834082]Övriga krav
3.5.1. [bookmark: _Toc509834083]SLA-krav
Tjänstedomänen informationsecurity:auditing:log har generella SLA-krav som gäller för alla tjänsteproducenter som tillhandahåller tjänster. GetAccessLogsForPatient 2.0 har inga specifika SLA-krav utöver de generella.
I testsviterna som medföljer releasepaketet finns basalt stöd för att verifiera stöd för Svarstid, Last och Samtidighet; testfall 6.1.1, 6.1.2 och 6.2.1. Testerna ska utföras med förutsättningar som motsvarar anslutande organisations bedömda ”normallast”, komplexitet i anrop, storlek på svar, ”normalsignalväg” samt en testmiljö som helst inte avviker väsentligt från PROD.
Ange om tjänsteproducenten uppfyller de SLA-krav som finns:
Svarstid: Max konfigurerbar tid är 15 sekunder. Svar från tjänsteproducenten erhålls alltid inom den för verksamheten konfigurerade svarstiden oavsett om rapport hunnits skapats eller inte. 
[] Ja       [] Nej

Oavsett svar på svarstidsfrågan ovan, ange de uppskattade typiska svarstider som tjänsteproducenten förväntas uppnå i PROD:
[]
Kommentar:

Tillgänglighet: Tillgänglighet för tjänsteproducenten är 99,8%
[] Ja       [] Nej

Samtidighet: Tjänsteproducenten kan hantera minst 10 samtidiga frågor utan sammanblandning av informationen (TF 6.1.1)
[] Ja       [] Nej
 
Robusthet/Tillgänglighet: Tjänsteproducenten kan hantera last över tid (TF 6.1.2)
[] Ja       [] Nej
 
Robusthet/Tillgänglighet: Tjänsteproducenten återhämtar sig automatiskt efter överbelastning (TF 6.2.1)
[] Ja       [] Nej
 
Oavsett svar på TF 6.2.1 ovan, ange trådantalet som uppnåddes i testfallet:
[]

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:


3.5.2. [bookmark: _Toc509834084]Obehörig åtkomst
Informationen ska inte vara tillgänglig för obehörig åtkomst och tjänsteproducentens anslutningsarkitektur ska följa de säkerhetsaspekter och krav som RIV-TA stipulerar, främst genom RIV Tekniska Anvisningar Kryptografi [ARK_0036].
I testsviterna som medföljer releasepaketet finns inte stöd för att verifiera skydd mot obehörig åtkomst.
Ange om tjänsteproducenten uppfyller de krav och regler som finns med avseende på obehörig åtkomst:
Tjänsteproducentens anslutningsarkitektur uppfyller säkerhetsaspekter enligt RIV-TA och är även i övrigt skyddad för obehörig åtkomst
[] Ja       [] Nej

Beskrivning av eventuella avvikelser:

Övrig kommentar:

3.6. [bookmark: _Toc509834085][bookmark: _Toc450733784]Följsamhet mot TK-testsviter
3.6.1. [bookmark: _Toc509834086]TK-testsvit för GetAccessLogsForPatient 2.0
I testsviten som medföljer releasepaketet för tjänstekontraktet finns stöd för att verifiera krav i tjänstekontraktet. Dessa tester ska genomföras som en del av godkännandet av en tjänsteproducent.
Tester i TK-testsviten som medföljer releasepaketet har genomförts.
[] Ja       [] Nej

Avvikelser från förväntat resultat (Fail i TK-tester) har noterats i detta formulär.
[] Ja       [] Nej

Testresultat från TK-testsviten har bifogats.
[] Ja       [] Nej

Övrig kommentar:

[bookmark: _Toc509834087]

3.7. Övrigt
Beskriv eventuella övriga saker som är viktiga att känna till, exempelvis problem som har identifierats men inte åtgärdats i produkten. Alternativt problem som gäller för alla tjänsteproducenter hos den anslutande parten.




3.8. [bookmark: _Toc509834088]Kända avvikelser
Lista de avvikelser från kraven i detta formulär som avses finnas kvar vid driftsättning.
Dela upp listan så att den innehåller sedan tidigare bedömda och godkända avvikelser (se [7]) samt nya avvikelser som identifierats vid denna verifiering och som tidigare inte har bedömts.

Godkända avvikelser:


  


Nya avvikelser:



  

3.9. [bookmark: _Toc509834089]Datum för ifyllnad och kontaktperson gällande självdeklaration


Datum 	Namn


…………………………….	…………………………….
 

4. [bookmark: _Toc509834090]Resultat
Ineras bedömning av självdeklaration för anslutningsobjektet enligt kapitel 3.1.


[]  Godkänd

[]  Underkänd


Avvikelser:



Datum							Namn


………………………….				………………………….
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