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[bookmark: _Toc485721779][bookmark: _Toc449170157]Revisionshistorik 
${ELEMENT, "Revisionshistorik", "Class", One, Revisionshistorik}
[bookmark: _Toc449170158][bookmark: _Toc485721780]Referenser
${ELEMENT, "Referenser", "Class", One, Referenser}
[bookmark: _Toc485721781]Ordlista
I nedan ordlista listas termer som används i informationsspecifikationen och vissa av dem används synonymt. Vi har valt att inte endast använda en term då det finns olika infallsvinklar och de olika termerna används på olika ställen / av olika personer. Hemlandsting och vårdlandsting beskrivs i riksavtalet, köpande landsting / köpare och säljande landsting / säljare används av verksamheten och leverantör är en term som används inom e-handeln.
	Ord
	Betydelse
	Kommentar

	Hemlandsting
Synonymer: 
Köpande landsting, köpare
	Det landsting där patienten vid vårdtillfällets inledning är folkbokförd. Ett vårdtillfälle i sluten vård avgränsas av in- och utskrivningen vid ett sjukhus.
(Med landsting avses även region)
	Definition enligt Riksavtal för utomlänsvård och kommentarer [R7]

	Vårdlandsting
Synonymer: 
Säljande landsting, säljare, leverantör
	Det landsting där en utomlänspatient undersöks eller behandlas.
(Med landsting avses även region)
	Definition enligt Riksavtal för utomlänsvård och kommentarer [R7]

	Köpande landsting / Köpare
Synonym: 
Hemlandsting
	Landsting eller region som ska betala för vården då en patient från landstinget eller regionen har vårdats hos leverantören.

	I dokumentet används köpande landsting, köpare och hemlandsting synonymt.

	Säljande landsting / Säljare
Synonymer: Vårdlandsting, Leverantör
	Landsting eller region som utfört vårdinsats på en utomlänspatient och som därmed har rätt att fakturera patientens hemlandsting eller hemregion.

	I dokumentet används säljande landsting, säljare, vårdlandsting och leverantör synonymt.

	Leverantör
Synonymer: Vårdlandsting, Säljande landsting, Säljare
	Se säljande landsting / säljare

	I dokumentet används termen leverantör i informationsmodellen samt i klass- och attributbeskrivningar, då detta är en term som används i beskrivningar av standardiserade meddelande för e-handel (termen kommer från SFTI - Single Face To Industry). 


[bookmark: _Toc449170159][bookmark: _Toc485721782]Sammanfattning
[bookmark: _Toc449170160]${TEXT, "sammanfattning"}
[bookmark: _Toc485721783]Informationssäkerhet 
	Beskrivning av informationen

	Översiktlig beskrivning av informationen
	${TEXT, "säk1"}

	Innehåller informationen personuppgifter?
	${TEXT, "säk2"}

	Innehåller informationen känsliga personuppgifter, exempelvis patientuppgifter?
	${TEXT, "säk3"}

	Finns informationsmängder som kräver särskilt hantering och hur ska den ske? 
	${TEXT, "säk4"}


	
	Informationsansvar

	Vem är personuppgiftsansvarig (ägare) till informationen?
	${TEXT, "säk5"}



	Lagrum

	Har en juridisk analys/rättsutredning gjorts?
	${TEXT, "säk7"}

	Vilka lagrum reglerar hur informationen får hanteras 
	${TEXT, "säk8"}

	Vilka specifika lagkrav har identifierats?
	${TEXT, "säk9"}



	Informationsflöde

	Hur/mellan vilka parter kommer informationen att flöda? 
	${TEXT, "säk10"}

	Hanteras överföring av uppgifter (utlämnande), direktåtkomst (sammanhållen journalföring) och/eller individens direktåtkomst?
	${TEXT, "säk11"}



	Spårbarhet, tillgänglighet och arkivering

	Vilka krav finns på spårbarhet (loggning)?

	${TEXT, "säk12"}

	Finns det uttalade krav från verksamheten gällande tillgänglighet?
	${TEXT, "säk13"}

	Finns krav på arkivering?
	${TEXT, "säk14"}



	Krav på den som konsumerar informationen

	Vilka åtgärder krävs av den part som ansluter till tjänsten i egenskap av informationskonsument?
	${TEXT, "säk15"}


[bookmark: _Toc485721784][bookmark: _Toc449170161]Referensmodellsförteckning (RIM) 
${ELEMENT, "Referensmodell", "Class", One, Referensmodell}

[bookmark: _Toc485721785][bookmark: _Toc449170163]Arbetsflöde
${TEXT, "Arbetsflödestext"}

[bookmark: _Toc485721786]Användningsfall
${DIAGRAM, "Användningsfall", "UseCaseDiagram", One, IMAGE}
${DIAGRAM, “Usecase”, “UseCaseDiagram”, One, Usecase}


[bookmark: _Toc384977814][bookmark: _Toc382295471][bookmark: _Toc485721787]Flödesbeskrivning 
Följande flöden finns definierade för denna tjänstedomän:
1. Skapa och skicka fakturaunderlag
2. Kreditering vid felaktig faktura eller fakturaunderlag

Som underlag för dessa flöden finns ett handledningsdokument framtaget [R9].
[bookmark: _Toc485721788]Skapa och skicka fakturaunderlag
Då en patient får vård utanför sitt hemlandsting faktureras hemlandstinget, enligt fastställda prislistor, för utgifter som uppkommit i samband med vården. En faktura skapas av vårdlandstingets ekonomisystem, medan fakturaunderlaget (som fakturan refererar till) skapas vid sidan om, i en separat databas/ett system. Både faktura och fakturaunderlag skickas till hemlandstinget.

Definition av hemlandsting enligt Riksavtalet för utomlänsvård [R7]: 
”Det landsting där patienten vid vårdtillfällets inledning är folkbokförd. Ett vårdtillfälle i sluten vård avgränsas av in- och utskrivningen vid ett sjukhus.” 

Definition av vårdlandsting enligt Riksavtalet för utomlänsvård [R7]:
”Det landsting där en utomlänspatient undersöks eller behandlas”.

Relevant flöde för denna informationsspecifikation är det som är markerat med mörkare orange färg i flödesdiagrammet. Det ljusare flödet (skapa och skicka faktura) sker parallellt och visas för en ökad förståelse, men hanteras vid sidan om och inte inom denna domän.

${DIAGRAM, "Flöde",”BusinessProcessDiagram”, One, IMAGE}

	Steg i flödet
	Beskrivning

	Information om patientens uppgifter gällande utomläns vård hämtas

	I journalsystemet finns uppgifter om patienten och dennes besök i öppen eller slutenvården. Uppgifter som finns registrerade där används för att skapa ett fakturaunderlag. 

	Fakturaunderlag skapas och sparas

	Baserat på uppgifterna från journalsystemet + övriga relevanta uppgifter (se informationsmodell) skapas ett fakturaunderlag av säljande landsting (vårdlandsting).

	Fakturaunderlag skickas

	Då fakturaunderlaget är skapat och sparat, kan det skickas till köpande landsting (patientens hemlandsting).

	Fakturaunderlag hämtas

	Köpande landstinget / hemlandstinget hämtar fakturaunderlaget.

	Faktura matchas med fakturaunderlag
	Köpande landstinget / hemlandstinget, som tar emot både faktura och fakturaunderlag, gör en matchning mellan dessa.  Matchningen görs med det fakturaunderlags-id som finns i fakturan.



	Roll
	Beskrivning

	Journalsystem

	Det system som används för att hämta uppgifter om en patients vård i vårdlandstinget (säljande landsting).

	Säljande landstings databas/system

	Den databas eller det system som används för att skapa ett fakturaunderlag hos säljande landsting / vårdlandsting.

	Köpande landsting databas/system

	Den databas eller det system som används för att spara mottaget fakturaunderlag hos köpande landsting /hemlandsting. Om något system inte finns, sker hanteringen manuellt.



[bookmark: _Toc485721789]Kreditering vid felaktig faktura eller fakturaunderlag
Då eventuella felaktigheter i fakturan eller fakturaunderlaget upptäcks, ska en kreditering göras av faktura och fakturaunderlag. 
Följande avvikelser/felaktigheter kan inträffa [R9]:

Säljare har skickat felaktigt fakturaunderlag som stannat vid mottagningen
I de fall ett fakturaunderlag stoppas vid mottagningen efter schema- respektive schematronvalidering kommer säljaren att få ett svar som beskriver de fel som upptäckts.
Köparen har i detta läge inte läst in fakturaunderlaget i sitt system. Säljaren ska rätta felen och sända ett nytt fakturaunderlag. Säljaren ska även kontrollera att fakturan överensstämmer med det nya fakturaunderlaget i de fall fakturan ännu inte skickats (rekommendation är att sända faktura efter det att man fått ett OK svar) och vid behov göra rättelser.
Om säljaren redan skickat en faktura för ett fakturaunderlag som stoppats ska säljaren skicka en kreditfaktura utan fakturaunderlag.
Om fakturaunderlaget är OK sänds detta svar i retur till säljaren som då sänder aktuell faktura.

Säljare har skickat felaktigt fakturaunderlag men korrekt faktura
I de fall en säljare upptäcker att de har skapat ett felaktigt fakturaunderlag ska kreditering ske via kreditfaktura och ett digitalt kreditfakturaunderlag. Detta gäller även om fakturan är korrekt. Därefter skickas ny debetfaktura inkl. nytt fakturaunderlag. Undantag från denna regel är när uppgifterna som är felaktiga inte är av obligatorisk karaktär. Kontakt ska tas mellan säljare och köpare vid dessa tillfällen för bästa hantering. En utgångspunkt är att köparen ska kunna få faktura och underlag som säkerställer att korrekt betalning kan ske.

Säljare har skickat felaktigt fakturaunderlag och faktura med ett flertal fel
I de fallen både filen med fakturaunderlaget och fakturan innehåller ett flertal fel så ska en ny fil med fakturaunderlaget med ny identitet skapas tillsammans med en ny faktura. Tidigare utskickad faktura ska krediteras och ett fakturaunderlag ska skapas till krediteringen. Kontakt ska tas mellan säljare och köpare vid dessa tillfällen för bästa hantering. En utgångspunkt är att köparen ska kunna få faktura och underlag som säkerställer att korrekt betalning kan ske.

Säljare har skickat felaktigt fakturaunderlag och faktura med ett mindre antal fel
Om det endast är en mindre mängd fel i en fil med fakturaunderlaget ska kreditering ske av dessa uppgifter via att kreditfaktura skickas tillsammans med ett digitalt fakturaunderlag för kreditfakturan. Det ska finnas en referens till den felaktigt debiterade vårdkontakten och på vilken faktura/fakturaunderlag som denna har varit med på. Det kan även bli aktuellt att omfakturera dessa vårdkontakter på ny debetfaktura med ny fil med fakturaunderlag om exempelvis priset varit felaktigt.

${DIAGRAM, "FlödeKreditering",”BusinessProcessDiagram”, One, IMAGE}

	Steg i flödet
	Beskrivning

	Upptäckt av felaktig information i faktura eller fakturaunderlag

	Felaktig information har upptäckts i fakturan eller fakturaunderlaget.
Se de olika alternativen ovan.

	Kreditering av fakturaunderlag skapas och skickas (med referens till fakturaunderlag)

	Säljande landstinget / vårdlandstinget skapar en kreditering av fakturaunderlag och skickar till köpande landsting / hemlandsting. Ska innehålla hänvisning till det ursprungliga fakturaunderlaget.

	Nytt fakturaunderlag skapas och skickas

	Efter skapad och skickad krediterat fakturaunderlag, kan ett nytt fakturaunderlag skapas och skickas. 



	Roll
	Beskrivning

	Säljande landstings databas/system

	Den databas eller det system som används för att skapa en kreditering av fakturaunderlag samt nytt fakturaunderlag hos säljande landsting / vårdlandsting.
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[bookmark: _Toc485721790]Begreppsmodell och beskrivning 
${TEXT, "Begreppsmodellstext"}
${DIAGRAM, "Begreppsmodell", "ClassDiagram", One, IMAGE}
[bookmark: _Toc485721791][bookmark: _Toc449170166]Beskrivning av begrepp 
${TEXT, "Begreppsbeskrivning"}
${DIAGRAM, "Begrepp", "ClassDiagram", One, Begrepp}
[bookmark: _Toc485721792][bookmark: _Toc449170167]Informationsmodell och beskrivning 
${TEXT, "Informationsmodellstext"}

${DIAGRAM, "InfoModell", "ClassDiagram", One, IMAGE}
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[bookmark: _Toc485721793]Klasser och attribut 
${TEXT, "Klasser och attribut"}
${ELEMENT, "Klasser", "Class", LoopInDiagram, KlassOchAttribut}

[bookmark: _Toc485721794][bookmark: _Toc449170171]Datatyper i informationsmodellen 
${DIAGRAM, "Datatyper", "ClassDiagram", One, Datatyper}
[bookmark: _Toc449170172][bookmark: _Toc469483214][bookmark: _Toc485721795]Multipliciteter i informationsmodellen
Kolumn Multiplicitet anger antal möjliga förekomster.
	Notation
	Förklaring

	1
	En förekomst

	0..1
	Ingen eller en förekomst

	0..*
	Ingen eller många förekomster

	1..*
	En till många förekomster

	X..Y
	X till Y förekomster


[bookmark: _Toc485721796][bookmark: _Toc449170173]Begreppssystem, klassifikationer och kodverk 
Terminologier, Kodverk och identifikationssystem som hanteras inom informationsmodellen.
${DIAGRAM, "Kodverk", "ClassDiagram", One, Kodverk}
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